Auvergne

\\\ ENQUETE
o Besoins

en Main-d'Geuvre

‘\\\

G «f CREDOC 1+

pole emploi




G

pole emploi

Avant-propos

Ce rapport présente les résultats de la vague 2011 de I'enquéte "Besoinsenmain-d ' T uvr e" ( BMO) pour | a
Auvergne.

Le champ de cette vague est 201@ ns°omet qdudeu ncee Ipuair td & elsd e®nt gaub®l ti es
| * Assurance ch!'!mage et, doéautre part

Ales établissements de 0 salarié¢ ayant €mis au moins une déclaration d'embauche au cours des 12 derniers
mois,

Ales établissements du secteur agricole,

Al es ®tablissements du secteur public relevant des coll e
des établissements publics administratifs (syndicats intercommunaux, hépitaux, écoles€ )

Léoenqu°te porte donc sur | "ensemble des ®tablissements empl
Police, Justiceé) et entreprises publiques (EDF, 5B206que de
®t abli ssements pour | 6Auver gne 35&00bont&tdirtesrogéseette a®mpee.rt oi re Sl RI

Toutes les entreprises concernées n'ont pas répondu au questionnaire, mais prés de 9 800 I'ont fait. Les résultats
ont ensuite été redressés pour étre représentatifs de I'ensemble des établissements de la région.

Afin de faciliter | 6interpr®tation des r®sultats et de pou\
les résultats de BMO 2010 ont été recalés par rapport a la population mere de BMO 2011.
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Auvergne

Les résultats clés de I'enquéte BAODL

Mal gr ® une baisse du
demeurent stables

nombre do®t abl i ssement

V' 176% des établissements envisagent de rec20tey @ntrd 95% er2010
V  Le nombre de recrutements envisages reste staétfie; 2pegjets eB01l contre6 666 6 an der ni er

V 490% de ces intentions dbé

e mb a u cl@salari@ncantt@3te?0d®E s ®t ab |

W Les service® premier secteur recrutedet le commerce régressentzéi]
et de | 0industrie manu?
V Aveclé des pr o] edn® humire etradian sdeidbmstitue le premier pble recruteur
V  Le secteurkébergement et restauratimprésentd0% des projets 8811 contrd54% er2010

V Léagriculld0%rcece s eigmtoea mpte20dIcentréO%e mbancther ehner

au profit des | AA

W Globalement, les entreprises expriment un peu moins de difficultés pour recruter,
mais avec une plus forte saisonnalité
V  408% des projets de recrutement sont jugés difficild, 1862010
do6embauch 835% erfdillcontredh®o h 6 & & mthe
V La part des emplois saisonniers progr@€44(886% contr&47% er2010

V Les difficult®s

— BMO

N
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e , : _ L Auvergne
La répartition géographique des besoins en-ch@ri u v r e

(principaux pbles de recrutement)

MOULINS 1 705projets, dont :

- Aides a domicile et aides ménagéet)
RIOM SELOYI 2 652projets, dont : \

- Agriculteurs salarigsuvriers agricoles556 . _
- Aides a domicile et aides ménagers3 ] MOULINS

- Maraichershorticulteurs salariés143 ‘ ] 1705
MONTLUCON

1512

VICHY CUSSET VICHY CUSSETL 97%rojets, dont :

CLERMONHKFERRAND 8 335rojets, dont : 1979 -Serveurs de cafgde restaurantgy.c. commig : 152

- Professionnels de I'animation socioculturelle : 484

- Aides a domicile et aides ménagén36

- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisirg22

- Agents de sécurité et de surveillgreguéteurs priveés309

- Aidessoignantgmédicepsycho, auxilp u ®r i c)u30d ur e
- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : 300

- Agents administratifs divefsaisie assistanat R n q u °) t287s
- Serveurs de caféde restaurant§/.c. commig : 218

- Attachés commerciauiechniciens commerciaux en entreprigd 4
- Employés de maison et personnels de mérzafe

RIOM SELOY

THIER
ISSOIRE 1 627rojets, dont :

- Agriculteurs salariésuvriers agricoles187
- Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 180

MONISROL YSSINGEAUX
459 1861

SAINTELOU LE PUY ¢ MONISTROL YSSINGEAUW®61projets, dont :
712 % 1878 : - Professionnels de I'animation socioculturelle : 23:

2y

LE PUY 1 878projets, dont :

- Professionnels de I'animation socioculturelle : 15!

BRIOUDH 1 036orojets, dont :

- Ouvriers non qualifiés des industries agroalimenta23
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_ ) . Auvergne
Les profils recherchés dans la région

Présentation limitée aux métiers rassembla
Nombre total de projets de recrute2fss28 plus dd% du total des intentions d'embauche

formulées dans la région

Ouvriers de l'industrie2: 201
- Ouvriers non qualifiés des industrie Autres métiers4 617

_ agroalimentaires : 336 - Agriculteurs salariésuvriers agricoles1257
Ouvriers du BTPL: 560 - Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 530

-Magconsplatriersc a r r e [qealifié$ 389 - Ouvriers non qualifiés derhballage et manutentionnairé94

- Maraichersorticulteurs salariés397
.. 8%
()

- Conducteurs et livreurs sur courte distance : 341 i 95
Vente, tourisme et serviceR). 240

- Jardiniers salariépaysagistes 319

- Conducteurs routiers et grands routiers : 285 N

- Ouvriers qualilnagasinage et manutentigna r i s:26& s é
- Aides a domicile et aides ménageérek24
- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisiri82
- Serveurs de caféde restaurant/.c. commis : 1077
- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : 919
- Employés deHbtellerie 704
- Attachés commerciaen entreprisg 470
- Employés de maison et personnels de ménzfe

Encadrementl 565

Fonctions administratived 698
- Agents administratifs divefsaisiea s s i st g:b&t
- Secrétaires bureautiques et assimilgs2 (
- Agents d'accueil et d'information, standardistes : 309 \
L
)

Social et médicsocial 4 204 <
%

- Agents de services hospitaliers : 418 -/zrdofess!onnelts dgggnlmat|cr)ln sou_ciculturcglle : 136'98|7(1 é’i\{l
- Employés de librservice: 364 ) SI eséimgtnan_s(mte |copsyct_fo, aux %u i r_|48c9)u U %oy =
- Agents de sécurité et de surveillarrejuéteurs privés3e0 - Sportils et animateurs sportits (gn_ca ran S) - A N

- Cuisiniers : 334 - Infirmierscadres infirmiers et puéricultrice409

- Surveillants établissements scolaifes. AVS et aides éducate)ir@83
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Auvergne

Les métiers rassemblant le plus grand nombre de
projets de recrutement

Ensemble d % de cs
projets ¢ difficiles
recruteme recrute

% de
saisonnie

Professionnels de I'animation socioculturelle (animateurs et directeurs) 1369 30,0% 71,8%

Agriculteurs salarigsvriers agricoles 1257 36,1% 77,6%
Aides a domicile et aides ménagéres 1124 62,9% 54,9Y%
Aidesapprentiemployés polyvalents de cuisine 1082 49,8% 36,9%
Guide de lecture Serveurs de cafég restaurantgc. commis 1077  46,4% 72,1%
En rouge Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 919 16,6% 22,49
Proportion de cas difficiles supérieureAidessoignantgnédicgpsychgauxilpuéricultura s s i st ant)s m®d i8¢0a u X&6% 18,8%
a la moyenne de la région. Employés dadtellerie 704 33,4% 70,6%
En vert Agents administratifs dijgatisieassistanat REn qu 9t e s é 554 43,1% 43,1%
Proportion de projets saisonniers  vjticulteurarboriculteurs salar@silleurs 530 4,2%  99,8%
supérieure & la moyenne de la région'Ouvriers non qualifiésaedaballage et manutentionnaires 504 31,1% 46,5%
Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) 489 55,3% 71,0%
Attachés commerci@aghniciens commerciaux en entjeprise 470 44,1% 0,4%
Employés de maison et personnels de ménage 423 42, 7% 26,4%
Agents de services hospitaliers 418 33,4% 29,2%
Ensemble d@9O0métiers 26628 40,8%  38,6%

G &BMO =
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Les principaux résultats : évolutid@®lQ 2011

Evolution de la proportion d'établissement:

projetant de recruter

(en %)
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Evolution de la part des projets difficiles
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2011

30 000

Auvergne

Evolution du nombre
de projets de recrutement

26 666
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Evolution de la part des projets saisonniers
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| - Les établissements qui
envisagent de recruter
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Auvergne

Proportion do®tablissements d®cl arant des proje
de recrutement

Selon la taille des établissements Sel on | e secteur ddacti vi
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Proportion do®t abl i s Araiyy 173
déclarant des projets de Industrie agroalimenta

recrutement, Selon Ie secteur Textile, habillement, cuir, chaus 11,2

d 6 act I v I t ® Travail du bois, papier et impri 143

détalllé Industrie chimique, pharmaceutique & ra 330

Caoutchouc, plastique & minéraux non mét; 215
253

,239 nf o.

Métallurgie et produits métallig
Equip. ®l ectrique, q

Matériel de transpd

Autres industries manufacturi 207
Industries extractives, énergie & gestion des { 166
Construction 173

Commerce & réparation autom

Commerce de grdg 162
Commerce de déta 106
Transports et entreposa 157

Hébergement et restaurat 304

Information et communica 209

Activités financiéres et d'assurd

Activités immobilierg 11,2
Serv. scientifiques, technigues, adm. & S 147
Administration publique, enseigne 209
Santé humaine et action soqg 257

Autres activités de servig 171

Auvergne

& ma

(425)

(Les parentheses signalent les

résultats portant sur un nombre

de réponses inférie@0a

(en %)
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Auvergne

Proportion do6o®tablissements d®cl arant des proje
de recrutement, selon | e bassin dbéempl oi

B >om
M 186 a 20%
] 18% a 1%
L] 126 a 18%
[l <1m%

Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d'emploi ont été définis au niveau national.
Certaines catégories de couleur peuvent ne pas étre représentées sur la carte de cette région.
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Il - Les projets de recrutement
selon le type d'établissements recruteurs
et selon le bassin d'emploi
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Auvergne

Nombre de projets de recrutement

Selon la taille des établissements Selon | e secteur ddacti vi
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Auvergne

Agriculture | 2667
Nombre de projets de recrutement, Industrie agroalimentajie” ] 707
sel on | e sect e Tl hagleden cgrchaushse t ®
détaillé Travail du bois, papier et imprim@i&54

Industrie chimique, pharmaceutique & raﬁlnagaa

Caoutchouc, plastique & minéraux non mét5523

Métallurgie et produits métalliques 323

Equip. électrique, électronique, info. & machines @ emLap.
Matériel de transpcﬂt (7D

Autres industries manufacturi 361

Industries extractives, énergie & gestion des 367

Construction 1721 (Les parenthéses signalent les
résultats portant sur un nombre
de réponses inférieG0a

Commerce & réparation autom @ile54
Commerce de grgs | 612

Commerce de détai

Transports et entreposaEl 780
Hébergement et restauration | 3741

Information et communica 424

| 1523

Activités financiéres et d'assurance | 482
Activités immobiliergs] 236

Serv. scientifiques, techniques, adm. & soutien | 2270
Administration publique, enseignement | 2561
Santé humaine et action sogiale | 4136
Autres activités de serviges | 2492

0 500 10001500200025003000350040004500
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Auvergne

jugés

Proportion de projets de recrutement
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