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Avant-propos

Ce rapport présente les résultats de la vague 2011 de I'enquéte "Besoinsenmain-d ' T uvr e" ( BMO) pour | a
Franche-Comté.

Le champ de cette vague est 201@ ns°omet qdudeu ncee Ipuair td & elsd e®nt gaub®l ti es
| * Assurance ch!'!mage et, doéautre part

Ales établissements de 0 salarié¢ ayant €mis au moins une déclaration d'embauche au cours des 12 derniers
mois,

Ales établissements du secteur agricole,

Al es ®tablissements du secteur public relevant des coll e
des établissements publics administratifs (syndicats intercommunaux, hépitaux, écoles€ )

Léoenqu°te porte donc sur | "ensemble des ®tablissements empl
Police, Justiceée) et entreprises publiques (EDF, 3B86Gque de
établissements pour la Franche-Comté (extraits du répertoire SIRENE), dont 27 000 ont été interrogés cette année.

Toutes les entreprises concernées n'ont pas répondu au questionnaire, mais prés de 7 300 I'ont fait. Les résultats
ont ensuite été redressés pour étre représentatifs de I'ensemble des établissements de la région.

Afin de faciliter | 6interpr®tation des r®sultats et de pou\
les résultats de BMO 2010 ont été recalés par rapport a la population mere de BMO 2011.
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Les principaux résultats en 2011
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FrancheComté

Les résultats clés de I'enquéte BAODL

®™ Mal gr® une baisse du nombre do®t ablissements

projets de recrutement progresser
V. La proportion do®t abl i281&sednmed G884, coatrag2o er@0J@® a n t de recrut e

A

V Le nombre de projets de recrutements progéée &k 43rojets contd® 168 6 an der ni er
V 4000 de ces intentions doembauclBsalarigspcantt@onet?P0l8 e s ®t abl i sse

W LOenseaenickse ¢reuse | 06®cart en t €e€o¥hes de pro

tandis que le commerce dimindeX()
V'  Le secteur sanitaire et social constitue le premier pble de recrugifietesgueets
V'  En deuxiéme position, les services aux particuliers ras®érdbkebesoinsenmiid i uv r e
V LO6h?! tresthurationrepeésel@® des i ntentions dbébembauche, soit a

W Les entreprises expriment davantage de difficultés a recruter, a saisonnalité comparabl

V  4%% des recrutements potentiels sont jugés difficiles par les employ#dere20hére
V Les di fficul t ®s2prddgsesdaasdacdnstructioB$pnoci enrtnse nptar r appcC
V La part des emplois saisonniers reste siiilé @B05%
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L , . _ o FrancheComte
La répartition géographique des besoins en-ch@ri u v r e

(principaux pbles de recrutement)

VESOUL 1 284%rojets, dont :

- Aides a domicile et aides ménagefs9

BELFORT 2 781projets, dont :
BESANCON 5 485rojets, dont :

- Aides a domicile et aides ménagefs7

- Agent_s d entretle_n Qe I_ocaux (y (f()_mprl_s ATSEM) : 278 VESOUL

- Infirmierscadres infirmiers et puéricultricez40 1284

- Aidessoignantgmédicepsycha, auxil puériculture ¢
assistantl8 m®di cauxé MONTBELIARD

- Ouvriers non qualifiés des industries agroalimentali@$

- Serveurs de caféde restaurant§.c. commig : 168

- Ouvriers dedssainissement et du traitement des décHed8

- Agents de services hospitaliers : 138

- Secrétaires bureautiques et assimil&34

- Conducteurs et livreurs sur courte distance : 132

LURE LUXEUIL - Agents et hétessesattcompagnemen80
Y BELEFORT - Professionnels des spectacles : 120
278 - Aides a domicile et aides ménagéfkd

MONTBELIARD1 87&rojets, dont :

- Aides a domicile et aides ménagefe®t

MORTEAU
1055

MORTEAU 1 055rojets, dont :
DOLE 1 808rojets, dont - - Ouvriers non qualifiés du textile et du ci/s0

- Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 327 PONTARLIER

LONS LE SAUNIER 47(rojets, dont : LONS LE SAUNIER

- Aides a domicile et aides ménagéeal
- Agriculteurs salari¢suvriers agricoles186
- Aidessoignantgmédicepsycho, auxilp u ®r i c)ullBk

pole emploi ‘\'\\m” ﬁ CREDOC taﬂ ¥



_ _ FrancheComte
Les profils recherchés dans la région

Présentation limitée aux métiers rassembla

Nombre total de projets de recruterfetd 2 plus dd% du total des intentions d'embauche

formulées dans la région

Ouvriers de l'industriel: 923

Ouvriers du BTPL:537 - Quvriers non qualifiés des industrie
' agroalimentaires : 344

-Menuisiers et ouvriers qualifiés 'dgéncement o
et de lisolation : 235 Autres metiers2 691 .

- Couvreurscouvreurs zingueurs qualifie19 - Agriculteurs salariésuvriers agricoles442 i {

- Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 433 R
- Jardiniers salariépaysagistes 329
- Ouvriers non qualifiés derhballage et manutentionnair849

% - Conducteurs et livreurs sur courte distance : 292
- Conducteurs routiers et grands routiers : 255
Encadrementl 591
j 8%

- Artistes musique, danse... (y.c. professeurs)
- Professionnels des spectacles : 211

5%

Vente, tourisme et service8 079

- Aides a domicile et aides ménagerk3s9
- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) :
- Serveurs de caféde restaurant§/.c. commig : 641

- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisirEl8
- Agents de services hospitaliers : 429

- Agents et hétessesatcompagnemenB40

- Attachés commerciagen entreprisg: 319

- Ouvriers dédssainissement et du traitement des déclz92

- Apprentis et ouvriers non qualifiés 'dérhentatiorthors IAA: 255
-Vendeurs généralisteg51

- Employés déHotellerie 242

Fonctions administratived :106

- Secrétaires bureautiques et assimilgs7

Social et médicsocial :3 084

- Aidessoignantgmédicepsycho, auxilp u ®r i c)u7B&
- Professionnels de I'animation socioculturelle : 596

-Vendeurs en habillemeatcessoires et articles de lusep o r 23% - Infirmierscadres infirmiers et puéricultrices64 o
- Employés de librgervice: 226 - Surveillants établissements scolaifes. AVS et @\Q
- Coiffeursesthéticienshydrothérapeutes214 aides eéducateurs278 > /ﬁ(\é,@

- Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) : 253
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FrancheComté

Les métiers rassemblant le plus grand nombre de
projets de recrutement

Ensemble d % de ce

projets ¢ difficiles . % .d(

recruteme recrute oo oo e

Aides a domicile et aides ménagéres 1359 74,9% 49,4%

Aides-soignants (m®dico-psycho., aré8éxi 130, 7% u ®8,8%

Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 754 36,6% 33,3¥%

Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) 641 64,3% 66,7%

Guide de lecture Professionnels de I'animation socioculturelle (animateurs et directeurs) 596 33,9% 67,3%
En rouge Infirmiers, cadres infirmiers et puéricultrices 564 71,7% 4,3%
Proportion de cas difficiles supérieure a laides, apprentis, employés polyvalents de cuisine 518 40,7% 38,5%
moyenne de la région. Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles 442 41,5% 65,2%
En vert Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs 433 0,0% 90,9%
Proportion de projets saisonniers Agents de services hospitaliers 429 12,3% 46,1%
superieure a la moyenne de [a région. Secrétaires bureautiques et assimilés (y.c. secrétaires médicales) 367 19,3% 22,59
Ouvriers non qualifiés des industries agroalimentaires 344 81,6% 70,0%

Agents et hdtesses d'accompagnement 340 0,0% 97,4%

Artistes (en musique, danse, spectacles, y.c. professeurs d'art) 330 24,1% 81,2¥

Jardiniers salariés, paysagistes 329 25,3% 6,1%

Ensemble des 200 métiers 20432 44,0%  30,5%
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Les principaux résultats : évolutid@®lQ 2011

pole emploi

Evolution de la proportion d'établissement:

projetant de recruter

182
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Evolution de la part des projets difficiles

(en %)

2011

440

2011

FrancheComté

Evolution du nombre
de projets de recrutement

25 000

20 432

15 000+

10 000+

5 000+

2010 2011

Evolution de la part des projets saisonniers
(en %)
310 305

2010 2011
.
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| - Les établissements qui
envisagent de recruter
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FrancheComté

Proportion do®tablissements d®cl arant des proje
de recrutement

Selon la taille des établissements Sel on | e secteur ddacti vi

70 4 (en%)

P ]

571 PR RN A RN NN R N N R R R
d P A A I M

R

IAA et agriculture s e @2010

60 @2010 ®m2011

50

[ B e e o o

e Pt s

5 . R ¥

R b A A

o |ndustr|e e m2011

T
2%

iy
gy
]

o

o
ek

T
7
bk

.

L

2

40 manufacturiére

o

i
L
[ 3
o
P
s
et
L
Lty
ft
et
L
Lty
o
L
ft
P
ot
Ly
et
et
s
[ g

S
e
(F

T
*
o

f
o

I
i
i

L
L
L

T
=
i
2

Construction

=
i
?‘

30

o
?‘+ +-l-

L
2

'w
Y
R,

o
-

B e e e e e e e )
¢+:+:+:+:+:+:+:¢+=+:¢+:¢+=+:¢+=+=¢+=¢+=+:¢+:+:+1
o e S S e A e e e e e et e et
etk

COMMErCE |

T
e

L
e

o
&t

-
i
+-l-

o

¥
:-In
o

o
:-i
+++
fo

<
o

20

1
+'|'
o

o
?'I'

ey
ey

ik
"
e

o
o

-+
=
E
+-I-

f
Eehek
22
oy
]
o
A
b
oty
LE
=
P
&
e
A

=y
o

ok
o+

ok

L
=

b

!
1!
b

PR
0 I

o
ek,
e

o+

L

L
ek
A

o
o
e

e
T
<
+‘

el
i
2
i
2
:

s

£
2
£
L

F
g
L,
e
g
+‘

=
S

10

b

L
2
X,
2
o+

o

i
H
5%
e
e
T
%
T

%
E
%
;
¥
7
#
2 5

e
o e e e e e e e e,

R
ettt

Services

S
el
e
+:
b
ok
e
2
oy
i
5

et
o
=
e

ey

L
L
<
.

o S S T
L

LA A
ok
e
2

E._'I- "
" s " s" e " u"n o'n |
o e
e

r

o
!
=
g
+‘

i
e
P

177 (en %)
0 lad4 5a9 10al1920a4950a99 100a plusde 0 5 10 15 20 25 30
salarié  sal. sal. sal. sal. sal. 199 sal.200 sal.

!
Z
by
3!
&
o
!
S o

i
|~

e
i
225
Lo

L

<

b
>
b
e
2
=

.
ooy

.
[
-
>

2

L
L

"
o
=
L

o "
i
o
<

bk bokck bokck

o
[

a)

4 S £| CREDOC f1ff

pole emploi

11



Proportion

déclarant des projets de
recrutement’ Se|on |e secteur Textile, habillement, cuir, chaus
ddact

détaillé

72\
.q

pole emploi

Equip. électrique, électronique, info. & machines

FrancheComté

154
173

do®t abl I s Stogcunre
Industrie agroalimenta

b (29)

Travail du bois, papier et impri 183

Industrie chimique, pharmaceutique & ra (257)

Caoutchouc, plastique & minéraux non mét; 197

276

270

Métallurgie et produits métallig

Matériel de transpd

Autres industries manufacturi 131

Industries extractives, énergie & gestion des { (I:es parentheses signalent les
résultats portant sur un nombre

Construction 187 de réponses inférieG0a

Commerce & réparation autom
Commerce de grg 148

Commerce de détg 114

Transports et entreposa 180

Hébergement et restaura 289

113

136

136

Information et communica

Activités financiéres et d'assur:

Activités immobiliers

Serv. scientifiques, techniques, adm. & 164
Administration publique, enseigne
Santé humaine et action sod 242

(en %)

Autres activités de servig

0 5 10 15 20 25 30 35
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FrancheComté

Proportion do6o®tablissements d®cl arant des proje
de recrutement, selon | e bassin dbéempl oi

B >om
M 186 a 20%
L] 166 a 19%
Ll 146 a 1%
(] <1

Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d'emploi ont été définis au niveau national.
Certaines catégories de couleur peuvent ne pas étre représentées sur la carte de cette région.
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Il - Les projets de recrutement
selon le type d'établissements recruteurs
et selon le bassin d'emploi
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FrancheComté

Nombre de projets de recrutement

Selon la taille des établissements Selon | e secteur ddacti vi

6000
| [} o .
5000 2010 B2011 IAA et agriculture
1902
4000 [
Industrie manufacturiére- 82010
1957
3000 m2011
Construction
2000
Commerce
| i
1000+
o i Services
i 13 03¢
0 I T T T T T T 1
0 la4 5a9 10a1920a4950a9900 a 199lus de 0 2000 4000 6000 8000 100001200014000
salarié  sal. sal. sal. sal. sal. sal. 200 sal.

@ \-\\BMO
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Agriculture | 1184

Nombre de projets de recrutement,  industrie agroaliments
sel on | e s ect e urdile hebiBmentui chaus
détaillé Travail du bois, papier et impri

Caoutchouc, plastique & minéraux non méta

Métallurgie et produits métalli( 473

Equip. électrique, électronique, info. & machines

Bt $nop.

Matériel de transpcﬂt (70

Autres industries manufacturi
Industries extractives, énergie & gestion des
Construction

Commerce & réparation autom

Sres 306

1éghato

Commerce de grc 562
Commerce de détaD 1253

Transports et entreposa
Hébergement et restaura

Information et communica

ge | 575

ion | 2025

figni 54

Activités financieres et d'assur 434

Activités immobiliér

e 119

Serv. scientifiques, techniques, adm. & goutien | 1691

Administration publique, enseigne

ment | 1290

Santé humaine et action sodiale

Autres activités de servi

0 500 10001500200025003000350040004500

es | 2461

t:‘ ; BMWO
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résultats portant sur un nombre
de réponses inférieG0a
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Proportion de projets de recrutement jugés
difficiles

Selon la taille des établissements

60 ; (en%) ©2010 m2011
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FrancheComté

Proportion de projets de recrutement jugés
difficiles, selon | e bassin dbéempl oi

B >50
L] 436 & 50%
L] 400 a 4%%
L] 3%% a 40%
(] <33

Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d'emploi ont été définis au niveau national.
Certaines catégories de couleur peuvent ne pas étre représentées sur la carte de cette région.
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FrancheComté

Proportion de projets de recrutement principalement liés a une
activité saisonniere

Selon la taille des établissements Sel on | e secteur ddactiv

(en %)
60
556 @2010 2011
IAA et agriculture
658
441
Industrie
manufacturiére
298 {sar
g8f Construction
2010
Commerce m2011
Services 9
339 (en %)
O salariél a4 saba9sall0a1920a4950a99 100a plusde 0 20 40 60 80
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