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Avant-propos

Ce rapport présente les résultats de la vague 2011 de I'enquéte "Besoinsenmain-d ' T uvr e" ( BMO) pour | a
Languedoc-Roussillon.

Le champ de cette vague est 201@ ns°omet qdudeu ncee Ipuair td & elsd e®nt gaub®l ti es
| * Assurance ch!'!mage et, doéautre part

Ales établissements de 0 salarié¢ ayant €mis au moins une déclaration d'embauche au cours des 12 derniers
mois,

Ales établissements du secteur agricole,

Al es ®tablissements du secteur public relevant des coll e
des ®tablissements publics administratifs (syndicats in
Léoenqu°te porte donc sur | "ensemble des ®tablissements empl

Justiceé) et entreprises publiques (EDF, Banqul4dde Fr anceé)
établissements pour le Languedoc-Roussillon (extraits du répertoire SIRENE), dont 78 400 ont été interrogés cette
annee.

Toutes les entreprises concernées n'ont pas répondu au questionnaire, mais plus de 19 300 I'ont fait. Les résultats ont
ensuite été redressés pour étre représentatifs de I'ensemble des établissements de la région.

Afin de faciliter | 6interpr®tation des r®sultats et de pou\
les résultats de BMO 2010 ont été recalés par rapport a la population mere de BMO 2011.
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Languedodroussillon

Les résultats clés de I'enquéte BAODL

W Une baisse conjointe de | a propension ~° rect
V  191% des établissements prévoient au moins un recru2&iteodemn09% en2010
V Les intentions doe miepaucditendrZ éOfprojéte nt cette ann®e de
V. Comme | 6an dernier, un projet de recrut emgsalariess ur de

7>
.q

pole emploi

W Les services-agtrilcudnuegmb Bodds frdlets| dor i gi ne

V Le

caract re touristique de | a r ®gi o nresaarationr ad u i

(prés dé4 10Qrojets, salt®% de | 6ensembl e des intentions doemb
V Lbédagriculture arr ilPalesbasoind enurhid T ume r @ ,03peéintsipar eapportaav @& €

2010,
V Le

dans ce secteur, il sbagit essentiell ement

commerce (de gros et de d®tail) et | es servi

avec respectivemédoetl’% des projets doébembauche

W Une quasstabilité des difficultés de recrutement et de la saisonnalité

\%
V

\Y

357% des embauches sont jugées difficiles par les empR®BSEO | an derni er)
Les difficultés de recrutement sont supérieures a la moyenne régionale dans4@toestractibi

points par rappo2@Q) et | 61 nd u dXb6rsoifpoinsal@put enatam)y i  r e (
Les empl ois saisonni er s5@6)oils seeancertrent en premies liewddans
| 6 e ns eagticlltere du AsAepréseB@nt des i ntentions dbéembauch
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o ) _ _ o Languedodroussillon
La répartition géographique des besoins en-ch@ri u v r e
(principaux pbles de recrutement)

MONTPELLIER14 42Drojets, dont :

ALES LA GRAND COMBE
- Aides a domicile et aides ménagema3

2587 BAGNOLS SUR CEZE 42%rojets, dont :
- Professionnels de I'animation socioculturelle : 669 / Agricult larié ) icoles550
- Serveurs de caféde restaurant§.c. commi3 : 576 / - Agriculteurs salaresuvriers agricoles
- Employés de librservice: 521 / BAGNOLS SUR CEZE
/ 242
LE VIGAN GANGES
BEZIERS 9 03(rojets, dont : ., 1051 BEAUCAIRE 3 025rojets, dont :
“ BEAUCAIRE . ., . .
- Serveurs de caféde restaurant§.c. commis : 868 \ NIMES 3025 - Agriculteurs salariésuvriers agricoles830
- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisirg39 LODEVE_ \1oNTPELLIER 9 595 - Viticulteursarboriculteurs salari¢sueilleurs 736
- Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 572 1460 14 421 /
- Employés de librservice: 533 ) )
NIMES 9 595orojets, dont :
BEZIERS SETE _ L .
9030 2500 I - Agriculteurs salariésuvriers agricoles1226
” LUNEL - Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 770
CARCASSONNE CASTELNAUDARY 1850

CARCASSONNE CASTELNAUDARY

NARBONNE
3 965rojets, dont :

NARBONNE 4 845rojets, dont :
- Agriculteurs salari¢suvriers agricoles529

- Serveurs de caféde restaurant§.c. commig : 571

PERPIGNAN PERPIGNAN 11 56&rojets, dont :

- Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 1879

- Agriculteurs salarig¢suvriers agricoles916

- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisirgt4
- Serveurs de caféde restaurant§/.c. commis : 750

« 5
- BVIO

pole emploi ‘\'\\m” ﬂ CREDOC 1&” ¥

PRADES



. ) o Languedodroussillon
Les profils recherchés dans la région

Présentation limitée aux métiers rassembla

Nombre total de projets de recrutefierf0 plus dd% du total des intentions d'embauche

formulées dans la région

Autres métiers19 821

[GHES
- Viticulteursarboriculteurs salari¢sueilleurs 6655 i

- Agriculteurs salariésuvriers agricoles6334

- Ouvriers non qualifiés emballage et manutenfiod5

Ouvriers de l'industrie?2:935

Ouvriers du BTP3:175

Encadrement4 275

- Artistes musique, danse (y.c. professeurs)...

Techniciens 946

Fonctions administrative8 527

- Secrétaires bureautiques et assimitE309

Vente, tourisme et service33. 976

- Serveurs de caféde restaurant§/.c. commig : 5119
- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisir8935 . . .
- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : 2899 Social et mediesocial :9 135

- Aides a domicile et aides ménage2338 @
- Employés de librservice: 2034

- Employés déHbtellerie 1785

- Cuisiniers : 1757

-Caissierdy compr i s ):p78mpi st es é
-Vendeurs en habillemeatcessoires et articles de lugep o r 1664
- Employés de maison et personnels de ménbb#t

- Attachés commerciagen entreprisg: 1070

- Agents de sécurité et de surveillgrrejuéteurs priveés952

- Vendeurs en produits alimentaires : 938

- Professionnels de I'animation socioculturelle : 3001 7%

- Aidessoignantgmédicepsycho, auxilp u ® r i c)ulb36 m

- Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) : 1380 ﬁ(\ p e B
- Infirmierscadres infirmiers et puéricultrices006
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Languedodroussillon

Les métiers rassemblant le plus grand nombre de

projets de recrutement

Guide de lecture

En rouge
Proportion de cas difficiles supérieure a la

moyenne de la région.

En vert
Proportion de projets saisonniers
supérieure a la moyenne de la région.

¢
Cd

pole emploi

Ensemble d % de ca % d
projets ¢ difficiles e \
recruteme recrute Do oo e
Viticulteursirboriculteurs salar@silleurs 6 655 28,3% 94,5%
Agriculteurs salariégvriers agricoles 6 334 22,9% 93,5%
Serveurs de caféle restauranfgc. commis 5119 38,4% 83,1%
Aidesapprentjemployés polyvalents de cuisine 3935 40,4% 67,7%
Professionnels de I'animation socioculturelle (animateurs et directeurs) 3001 27,9% 72,1%
Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 2 899 42,9% 38,8%
Aides a domicile et aides ménagéres 2 338 58,2% 31,9¥
Ouvriers non qualifiésatedallage et manutentionnaires 2035 23,0% 84,1%
Employés de likwervice 2034 28,5% 74,1%
Employés dadtellerie 1785 22,6% 75,1%
Cuisiniers 1757 60,1% 71,5%
Caissier§/ compri 9 pompi stesé 1734 18,2% 73,4%
Vendeurs en habillement, accessoires et articles de luxe, sport, loisirs et cultdré01 40,4% 63,1%
Aidessoignantgnédicgpsychgauxilpuéricultura s si st ant)s m®d ildb86u x 67,9% 31,2%
Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) 1380 58,8% 78,8%
Ensemble d@9O0métiers 77790 357%  56,1%
=\
= BVIO
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Les principaux résultats : évolutid@®lQ 2011
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Evolution du nombre
de projets de recrutement
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| - Les établissements qui
envisagent de recruter
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Languedodroussillon

Proportion do®tablissements d®cl arant des proje
de recrutement

Selon la taille des établissements Sel on | e secteur ddacti vi
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Languedodroussillon

Proportion do®t abl i s s mriamee 228
déclarant des projets de Industrie agroalimenta 199
recrutement, selon le secteur Textile, habillement, cuir, chaus 196
doactivit® Travail du bois, papier et impri

détamé Industrie chimique, pharmaceutique & ra 286

Caoutchouc, plastique & minéraux non métg 165

Métallurgie et produits métallig

Equip. électrique, électronique, info. & machines 285

Matériel de transpd

Autres industries manufacturi 155
(Les parentheses signalent les
résultats portant sur un nombre

134 de réponses inférie@0a

Industries extractives, énergie & gestion des {
Construction
Commerce & réparation autom
157
170
179

Commerce de grd
Commerce de déts
Transports et entreposa
Hébergement et restauraf 357
Information et communica 208
Activités financieres et d'assurg

Activités immobilierg

Serv. scientifiques, techniques, adm. & S
Administration publique, enseigne
Santé humaine et action soq

Autres activités de servig (en %)
T 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40

12
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Languedodroussillon

Proportion do®tablissements d®cl arant des proje
de recrutement, selon | e bassin dbéempl oi

B >om
M 186 a 206
[l 16 a 1%
Ll 126 & 160
(] <1m%

Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d'emploi ont été définis au niveau national.
Certaines catégories de couleur peuvent ne pas étre représentées sur la carte de cette région.
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Il - Les projets de recrutement
selon le type d'établissements recruteurs
et selon le bassin d'emploi
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Nombre de projets de recrutement

Selon la taille des établissements
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Sel on | e secteur ddacti vi

IAA et agriculture
14 945

Industrie manufacturiérg 02010

02011

Construction

Commerce

Services
45 967
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Nombre de projets de recrutement,
selon | e
detaille

Agriculture
Industrie agroalimentajre
secte lIjex¥ile, halgjllle%enat, c%ir,tcha!usplé@ t

Travail du bois, papier et imprimler‘le

Languedoe¢

13 364 Roussillon

1582

Industrie chimique, pharmaceutique & raffila3ge

Caoutchouc, plastique & minéraux non métalligges

Métallurgie et produits métalli

Equip. électrique, électronique, info. & machines

es7
o} @@

Matériel de transpcﬂrtloz

Autres industries manufacturi

Industries extractives, énergie & gestion des

Er@4
Jetets

Construction | 3596

Commerce & réparation autom B)iKzGS

Commerce de grgs | 3251

(Les parenthéses signalent les
résultats portant sur un nombre
de réponses inférieG0a

Commerce de détail

Transports et entreposaEl 1523

Activités financieres et d'assura

Activités immobiliérgs| 705

Serv. scientifiques, techniques, adm. & doutien

Administration publique, enseigne

Santé humaine et action sodiale

Autres activités de servi

| 7829
| 14 098
| 7230
ent 5015
| 6930
es

| 8336
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Languedodroussillon
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