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Avant-propos 

Ce rapport présente les résultats de la vague 2011 de l'enquête "Besoins en main-d'îuvre" (BMO) pour la r®gion 

Languedoc-Roussillon. 

Le champ de cette vague est le m°me que celui de lôenqu°te 2010, soit dôune part les ®tablissements relevant de 

l'Assurance ch¹mage et, dôautre part : 

Å les établissements de 0 salarié ayant émis au moins une déclaration d'embauche au cours des 12 derniers 

  mois, 

Å les établissements du secteur agricole, 

Å les ®tablissements du secteur public relevant des collectivit®s territoriales (communes, r®gionsé), 

  des ®tablissements publics administratifs (syndicats intercommunaux, h¹pitaux, ®colesé). 

Lôenqu°te porte donc sur l'ensemble des ®tablissements employeurs hors administrations de lô£tat (Minist¯res, Police, 

Justiceé) et entreprises publiques (EDF, Banque de Franceé). Cette d®finition correspond au total ¨ 112 400 

établissements pour le Languedoc-Roussillon (extraits du répertoire SIRENE), dont 78 400 ont été interrogés cette 

année. 

Toutes les entreprises concernées n'ont pas répondu au questionnaire, mais plus de 19 300 l'ont fait. Les résultats ont 

ensuite été redressés pour être représentatifs de l'ensemble des établissements de la région. 

Afin de faciliter lôinterpr®tation des r®sultats et de pouvoir faire des comparaisons entre plusieurs vagues dôenqu°tes, 

les résultats de BMO 2010 ont été recalés par rapport à la population mère de BMO 2011.  
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 Les principaux résultats en 2011 

 I   - Les établissements qui envisagent de recruter 

 II  - Les projets de recrutement 

 III - Les métiers faisant l'objet de projets de recrutement 

 IV - Les projets de recrutement d®taill®s par bassin dôemploi 

 Annexe technique : base de sondage, retours et redressement 
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Les principaux résultats en 2011 
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Les  résultats clés de l'enquête BMO 2011 

Languedoc-Roussillon 

Une baisse conjointe de la propension ¨ recruter et du nombre de projets dõembauche 

V 19,1% des établissements prévoient au moins un recrutement en 2011, contre 20,9% en 2010 

V Les intentions dôembauche reculent cette ann®e de 5% pour atteindre 77 790 projets 

V Comme lôan dernier, un projet de recrutement sur deux ®mane des ®tablissements de tr¯s petite taille (moins de 5 salariés) 

Les services et lõensemble IAA-agriculture sont ¨ lõorigine de 78% des projets 

V Le caract¯re touristique de la r®gion se traduit par un nombre ®lev® de recrutements dans lôh¹tellerie-restauration  

(près de 14 100 projets, soit 18% de lôensemble des intentions dôembauche) 

V Lôagriculture arrive en deuxi¯me position, avec 17% des besoins en main-dôîuvre, en recul de 3 points par rapport à 

2010 ; dans ce secteur, il sôagit essentiellement dôemplois saisonniers 

V Le commerce (de gros et de d®tail) et les services aux particuliers constituent des r®servoirs dôemplois dynamiques, 

avec respectivement 14% et 11% des projets dôembauche 

Une quasi-stabilité des difficultés de recrutement et de la saisonnalité 

V 35,7% des embauches sont jugées difficiles par les employeurs en 2011 (35,3% lôan dernier) 

V Les difficultés de recrutement sont supérieures à la moyenne régionale dans la construction (43%, en recul de 3 

points par rapport à 2010) et lôindustrie manufacturi¯re (42%, soit 3 points de plus en un an) 

V Les emplois saisonniers concernent plus dôun projet sur deux (56%) ; ils se concentrent en premier lieu dans 

lôensemble IAA-agriculture où ils représentent 89% des intentions dôembauche 
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La répartition géographique des besoins en main-dôîuvre 
(principaux pôles de recrutement) 

Languedoc-Roussillon 

NIMES ï  9 595 projets, dont : 

BAGNOLS SUR CEZE ï  2 423 projets, dont : 

CARCASSONNE CASTELNAUDARY ï   

3 965 projets, dont : 

PERPIGNAN ï  11 568 projets, dont : PERPIGNAN PERPIGNAN PERPIGNAN PERPIGNAN PERPIGNAN PERPIGNAN PERPIGNAN PERPIGNAN PERPIGNAN 
11568 11568 11568 11568 11568 11568 11568 11568 11 568 

CARCASSONNE CASTELNAUDARY CARCASSONNE CASTELNAUDARY CARCASSONNE CASTELNAUDARY CARCASSONNE CASTELNAUDARY CARCASSONNE CASTELNAUDARY CARCASSONNE CASTELNAUDARY CARCASSONNE CASTELNAUDARY CARCASSONNE CASTELNAUDARY CARCASSONNE CASTELNAUDARY 

3965 3965 3965 3965 3965 3965 3965 3965 3 965 

LUNEL LUNEL LUNEL LUNEL LUNEL LUNEL LUNEL LUNEL LUNEL 
1850 1850 1850 1850 1850 1850 1850 1850 1 850 

ALES LA GRAND COMBE ALES LA GRAND COMBE ALES LA GRAND COMBE ALES LA GRAND COMBE ALES LA GRAND COMBE ALES LA GRAND COMBE ALES LA GRAND COMBE ALES LA GRAND COMBE ALES LA GRAND COMBE 

2587 2587 2587 2587 2587 2587 2587 2587 2 587 

NARBONNE NARBONNE NARBONNE NARBONNE NARBONNE NARBONNE NARBONNE NARBONNE NARBONNE 
4845 4845 4845 4845 4845 4845 4845 4845 4 845 

LIMOUX LIMOUX LIMOUX LIMOUX LIMOUX LIMOUX LIMOUX LIMOUX LIMOUX 
1149 1149 1149 1149 1149 1149 1149 1149 1 149 

NIMES NIMES NIMES NIMES NIMES NIMES NIMES NIMES NIMES 
9595 9595 9595 9595 9595 9595 9595 9595 9 595 

BAGNOLS SUR CEZE BAGNOLS SUR CEZE BAGNOLS SUR CEZE BAGNOLS SUR CEZE BAGNOLS SUR CEZE BAGNOLS SUR CEZE BAGNOLS SUR CEZE BAGNOLS SUR CEZE BAGNOLS SUR CEZE 
2423 2423 2423 2423 2423 2423 2423 2423 2 423 

BEAUCAIRE BEAUCAIRE BEAUCAIRE BEAUCAIRE BEAUCAIRE BEAUCAIRE BEAUCAIRE BEAUCAIRE BEAUCAIRE 
3025 3025 3025 3025 3025 3025 3025 3025 3 025 

LE VIGAN GANGES LE VIGAN GANGES LE VIGAN GANGES LE VIGAN GANGES LE VIGAN GANGES LE VIGAN GANGES LE VIGAN GANGES LE VIGAN GANGES LE VIGAN GANGES 
1051 1051 1051 1051 1051 1051 1051 1051 1 051 

BEZIERS BEZIERS BEZIERS BEZIERS BEZIERS BEZIERS BEZIERS BEZIERS BEZIERS 
9030 9030 9030 9030 9030 9030 9030 9030 9 030 

LODEVE LODEVE LODEVE LODEVE LODEVE LODEVE LODEVE LODEVE LODEVE 
1460 1460 1460 1460 1460 1460 1460 1460 1 460 

SETE SETE SETE SETE SETE SETE SETE SETE SETE 
2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2 500 

MONTPELLIER MONTPELLIER MONTPELLIER MONTPELLIER MONTPELLIER MONTPELLIER MONTPELLIER MONTPELLIER MONTPELLIER 

14421 14421 14421 14421 14421 14421 14421 14421 14 421 

MENDE MENDE MENDE MENDE MENDE MENDE MENDE MENDE MENDE 
2597 2597 2597 2597 2597 2597 2597 2597 2 597 

PRADES PRADES PRADES PRADES PRADES PRADES PRADES PRADES PRADES 
2336 2336 2336 2336 2336 2336 2336 2336 2 336 

CERET CERET CERET CERET CERET CERET CERET CERET CERET 

3386 3386 3386 3386 3386 3386 3386 3386 3 386 

BEAUCAIRE ï  3 025 projets, dont : BEZIERS ï  9 030 projets, dont : 

MONTPELLIER ï  14 421 projets, dont : 

NARBONNE ï  4 845 projets, dont : 

- Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles : 550

- Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles : 830

- Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs : 736
- Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) : 868

- Aides, apprentis, employés polyvalents de cuisine : 739

- Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs : 572

- Employés de libre-service : 533

- Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles : 529 - Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) : 571

- Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles : 1226

- Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs : 770

- Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs : 1879

- Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles : 916

- Aides, apprentis, employés polyvalents de cuisine : 844

- Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) : 750

- Aides à domicile et aides ménagères : 703

- Professionnels de l'animation socioculturelle : 669

- Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) : 576

- Employés de libre-service : 521



- Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) : 5119

- Aides, apprentis, employés polyvalents de cuisine : 3935

- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : 2899

- Aides à domicile et aides ménagères : 2338

- Employés de libre-service : 2034

- Employés de l'hôtellerie : 1785

- Cuisiniers : 1757

- Caissiers (y compris pompistesé) : 1734

- Vendeurs en habillement, accessoires et articles de luxe, sporté : 1601

- Employés de maison et personnels de ménage : 1124

- Attachés commerciaux (en entreprise) : 1070

- Agents de sécurité et de surveillance, enquêteurs privés : 952

- Vendeurs en produits alimentaires : 938

5% 

5% 

12% 

44% 

1% 
4% 

4% 
25% 
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Les profils recherchés dans la région 
 

Nombre total de projets de recrutement : 77 790 
Présentation limitée aux métiers rassemblant 

plus de 1% du total des intentions d'embauche 

formulées dans la région 

Languedoc-Roussillon 

Social et médico-social : 9 135 

Fonctions administratives : 3 527 

Encadrement : 4 275 

Vente, tourisme et services : 33 976 

Techniciens : 946 

Ouvriers du BTP : 3 175 

Ouvriers de l'industrie : 2 935 
Autres métiers : 19 821 

- Artistes musique, danse (y.c. professeurs)... : 817

- Secrétaires bureautiques et assimilés : 1009

- Professionnels de l'animation socioculturelle : 3001

- Aides-soignants (médico-psycho., auxil. pu®ricultureé) : 1596

- Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) : 1380

- Infirmiers, cadres infirmiers et puéricultrices : 1006

- Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs : 6655

- Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles : 6334

- Ouvriers non qualifiés emballage et manutention : 2035
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Guide de lecture : 

En rouge : 

Proportion de cas difficiles supérieure à la 

moyenne de la région. 

En vert : 

Proportion de projets saisonniers 

supérieure à la moyenne de la région. 

Languedoc-Roussillon 

Les métiers rassemblant le plus grand nombre de 

projets de recrutement 

Ensemble des 

projets de 

recrutement

% de cas 

difficiles à 

recruter

% de 

saisonniers

Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs 6 655 28,3% 94,5%

Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles 6 334 22,9% 93,5%

Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) 5 119 38,4% 83,1%

Aides, apprentis, employés polyvalents de cuisine 3 935 40,4% 67,7%

Professionnels de l'animation socioculturelle (animateurs et directeurs) 3 001 27,9% 72,1%

Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 2 899 42,9% 38,8%

Aides à domicile et aides ménagères 2 338 58,2% 31,9%

Ouvriers non qualifiés de l'emballage et manutentionnaires 2 035 23,0% 84,1%

Employés de libre-service 2 034 28,5% 74,1%

Employés de l'hôtellerie 1 785 22,6% 75,1%

Cuisiniers 1 757 60,1% 71,5%

Caissiers (y compris pompistesé) 1 734 18,2% 73,4%

Vendeurs en habillement, accessoires et articles de luxe, sport, loisirs et culture1 601 40,4% 63,1%

Aides-soignants (médico-psycho., auxil. puériculture, assistants m®dicauxé) 1 596 57,9% 31,2%

Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) 1 380 58,8% 78,8%

Ensemble des 200 métiers 77 790 35,7% 56,1%
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Languedoc-Roussillon 
Les principaux résultats : évolutions 2010 / 2011 
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I - Les établissements qui  

envisagent de recruter 
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Selon la taille des établissements Selon le secteur dõactivit® agr®g® 

Languedoc-Roussillon 

Proportion dô®tablissements d®clarant des projets 

de recrutement 
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Languedoc-Roussillon 
Proportion dô®tablissements 

déclarant des projets de 

recrutement, selon le secteur 

dôactivit®  

détaillé 

(Les parenthèses signalent les 

résultats portant sur un nombre 

de réponses inférieur à 30) 
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Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d'emploi ont été définis au niveau national.  

Certaines catégories de couleur peuvent ne pas être représentées sur la carte de cette région. 

Languedoc-Roussillon 

Proportion dô®tablissements d®clarant des projets 

de recrutement, selon le bassin dôemploi 

> 20% 

18 %  à  20 % 

16 %  à  18 % 

14 %  à  16 % 

< 14% 
19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 

15,0% 15,0% 15,0% 15,0% 15,0% 15,0% 15,0% 15,0% 15,0% 

19,7% 19,7% 19,7% 19,7% 19,7% 19,7% 19,7% 19,7% 19,7% 

16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 

17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 

20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 

22,4% 22,4% 22,4% 22,4% 22,4% 22,4% 22,4% 22,4% 22,4% 

15,3% 15,3% 15,3% 15,3% 15,3% 15,3% 15,3% 15,3% 15,3% 

17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 

19,6% 19,6% 19,6% 19,6% 19,6% 19,6% 19,6% 19,6% 19,6% 

15,4% 15,4% 15,4% 15,4% 15,4% 15,4% 

18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 

15,6% 15,6% 15,6% 15,6% 15,6% 15,6% 15,6% 15,6% 15,6% 

19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 19,9% 

23,1% 23,1% 23,1% 23,1% 23,1% 23,1% 23,1% 23,1% 23,1% 

24,5% 24,5% 24,5% 24,5% 24,5% 24,5% 24,5% 24,5% 24,5% 

27,7% 27,7% 27,7% 27,7% 27,7% 27,7% 27,7% 27,7% 27,7% 
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II - Les projets de recrutement 

selon le type d'établissements recruteurs 

et selon le bassin d'emploi 
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Selon la taille des établissements Selon le secteur dõactivit® agr®g® 

Languedoc-Roussillon 

Nombre de projets de recrutement 
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Languedoc- 

Roussillon 
Nombre de projets de recrutement, 

selon le secteur dôactivit®  

détaillé 

(Les parenthèses signalent les 

résultats portant sur un nombre 

de réponses inférieur à 30) 
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Selon la taille des établissements Selon le secteur dõactivit® agr®g® 

Languedoc-Roussillon 

Proportion de projets de recrutement jugés 

difficiles 
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