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Avant-propos

Ce rapport présente les résultats de la vague 2011 de I'enquéte "Besoinsenmain-d ' T uvr e" ( BMO) pour | a
Martinique.

Le champ de cette vague est 201@ ns°omet qdudeu ncee Ipuair td & elsd e®nt gaub®l ti es
| * Assurance ch!'!mage et, doéautre part

Ales établissements de 0 salarié¢ ayant €mis au moins une déclaration d'embauche au cours des 12 derniers
mois,

Ales établissements du secteur agricole,

Al es ®tablissements du secteur public relevant des coll e
des établissements publics administratifs (syndicats intercommunaux, hépitaux, écoles€ )

Léoenqu°te porte donc sur | "ensemble des ®tablissements empl
Police, Justiceé) et entreprises publiques (EDF, 1B®AGque de
établissements pour la Martinique (extraits du répertoire SIRENE), dont 10 700 ont été interrogés cette année.

Toutes les entreprises concernées n'ont pas répondu au questionnaire, mais prés de 3 200 I'ont fait. Les résultats
ont ensuite été redressés pour étre représentatifs de I'ensemble des établissements de la région.

Afin de faciliter | 6interpr®tation des r®sultats et de pou\
les résultats de BMO 2010 ont été recalés par rapport a la population mere de BMO 2011.
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Les résultats clés de I'enquéte BAODL

propension ~ recruter en hausse, ainsi q

V  204% des établissements envisagent de rec20tey @ntrd 90% er2010

V Les

Il ntentions doemb a@cpdueatteanddeg fipeofetsGeOndt 6 aret d er mine®e de

V  3%% de ces projets sont le fait des établisserd@stdates et plus, co4e er2010

W Les services progressent fortemen@hl au d®t ri ment not-amment

agriculture et de | 0industrie manufactur.i
V Le secteur des services rassé&tleles besoinsenmhia i uvre de | a r ®gi on, ce
13points par rapport ° | 6an dernier

V Les projets de recrutement concernent aussi bien les services aukpaytiudiers services aux
entreprised §%)

V Laconstructioho des i ntentions doembauche) constitue ®g
m Un recul | mportant des difficult®s doe

V  30% des projets de recrutement sont jugés difficiles par les emplojdurer2bmate

V La proportion de projets assortis de difficul
| 6exception de | 6industrie manufacturi re

V La part des emplois saisonniers pa24di @e2010a40% cette année ; elle augmente particulierement
dans la construction et les services
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L , . _ L Martinique
La répartition géographique des besoins en-ch@ri u v r e

(principaux pbles de recrutement)

LA TRINITE 1 632%rojets, dont :

- Agriculteurs salariésuvriers agricoles155

- Professionnels de I'animation socioculturelle : 96
-Maconsplatriersc a r r e (owviers gualifis 82

- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : °

SAINTPIERRE 817projets, dont :

- Surveillants ‘@tablissements scolairésc. AVS
et aides éducate)rsl05
- Maraichershorticulteurs salariés79

FORTDEFRANCE

FORTEFRAN 4 j :
(0] CE 4 552%rojets, dont 4552

- Professionnels de I'animation socioculturelle : 455
- Agents de sécurité et de surveillamrguéteurs privés260
-Maconsplatriersc a r r e [oeviers gualifids 172
- Attachés commerciaen entreprisg: 166
- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : 142
- Surveillants ‘@tablissements scolairésc. AVS
et aides éducateyrsl17
- Secrétaires bureautiques et assimites7
- Aidessoignantgmédicepsycho,auxilp u ®r i c)ulllz
- Aides a domicile et aides ménageérkkb
- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisiriel 1

LE MARIN 1 77Qrojets, dont :

- Professionnels de I'animation socioculturelle : 119
- Agriculteurs salariésuvriers agricoles101
-Maconsplatriersc a r r e (oeviers gualifiés 100
- Aides a domicile et aides ménagergs
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_ _ Martinique
Les profils recherchés dans la région

Présentation limitée aux métiers rassembla

Nombre total de projets de recruteBnéfi : plus dd% du total des intentions d'embauche

formulées dans la région

Ouvriers de l'industrie341
Ouvriers du BTPL: 108

Autres métierst 342
-Maconsplatriersc ar r el eur:8% qual

\§
. i o - Agriculteurs salariésuvriers agricoles304 i
'8“ Vo el_rf' 's d nl on tq Y tadl II ff. 'It' ‘@K -Jardiniers salariépaysagistes 256 R
) uvrle_rs quaiimes de fa peinture et de fa finition - Maraichershorticulteurs salariés131
du batiment99

- Conducteurs de transport en commun sur route : 1
- Ouvriers non qualifiés emballage et manutentiOh
- Conducteurs et livreurs sur courte distance : 91

Techniciens 157

Encadrement519

Fonctions administrativeg45

- Secrétaires bureautiques et assimi&39 (
- Employés de la comptabilité39
- Agents administratifs divers : 103

Vente, tourisme et services 772

- Agents de sécurité et de surveillgmeeiuéteurs privés374
- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : 276
- Aides a domicile et aides ménageZ&)

- Attachés commerciaen entreprisg: 234

- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisiri®7

- Serveurs de caféde restaurant§/.c. commis : 133

- Vendeurs en habillement, accessoires et articles

Social et médicsocial :1 787

- Professionnels de I'animation socioculturelle : 685

de luxes p o r 10& - Surveillants établissements scolaifes. AVS et 4@3
-Caissierdy compr i s ):@06mpi st esé aides éducateurs332 é@,’ﬁl
- Coiffeursesthéticienshydrothérapeutes98 - Aidessoignantdmédicepsycho, auxilp u ®r i c)ulbx ,5(\«‘
- Employés deHotellerie 89 - Formateurgy compris moniteursaltoécols : 132 /—5\%

- Infirmierscadres infirmiers et puéricultriceE25
- Autres professionnels paramédicéux n ® s i t h)Y®98
- Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) : 89
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Les métiers rassemblant le plus grand nombre de

projets de recrutement

Guide de lecture

En rouge
Proportion de cas difficiles supérieure a la

moyenne de la région.

En vert
Proportion de projets saisonniers
supérieure a la moyenne de la région.

¢
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Martinique

Ensemble d % de ca % d
projets ¢ difficiles e ‘
recruteme recrute saisonnie
Professionnels de I'animation socioculturelle (animateurs et directeurs) 685 4,8% 71,3%
Ma-ons, plO©triers, carreleursé (ousl0i e R6s7%q u &6,0U
Agents de sécurité et de surveillance, enquéteurs privés et métiers assimilés 374 42,2% 42,1%
Surveillants d'établissements scolaires (y.c. AVS et aides éducateurs) 332 8,5% 72,4%
Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles 304 32,8% 58,4%
Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 276 18,5% 42,6%
Aides a domicile et aides ménageéres 270 50,7% 27,59
Jardiniers salariés, paysagistes 256 24,2% 37,8%
Attachés commerciaux (techniciens commerciaux en entreprise) 234 42,3% 8,1%
Secrétaires bureautiques et assimilés (y.c. secrétaires médicales) 209 25,6% 20,7%
Aides, apprentis, employés polyvalents de cuisine 197 37,2% 34,3%
Aides-soignants (m®dico-psycho., aa50i | 342pu ®A472¢
Employés de la comptabilité 139 20,1% 21,09
Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) 133 57,3% 30,1%
Formateurs (y compris moniteurs d'auto-école) 132 73,5% 32,8%
Ensemble des 200 métiers 8771 30,1% 40,4%
N\
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Les principaux résultats : évoluti®@l 0 2011 Martinique

Evolution de la proportion d'établissement Evolution du nombre
projetant de recruter de projets de recrutement
(en%) 10 000
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| - Les établissements qui
envisagent de recruter
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Martinique

Proportion do®tablissements d®cl arant des proje
de recrutement

Selon la taille des établissements Sel on | e secteur ddacti vi
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B e e e e
R
fehbdvintviehdenbivinhde bt iin el i ey

292

22010 m2011

IAA et agriculture

T T TS
Lt L e e

e
]
by
b,
H
e
=
EEE
bty
T
=

"
o+
o

=
=
thy]

e
0
pe
a H EP LTI TE
3 |ndUStI’Ie R ]
oo BN 00
; manufacturiére
%
o B s
oo i b
e -5 . b 82010
ity 3 £
i i Construction
= o -
- E WMa: N 216
TR ] i o
:"“"I::‘;: ::j tﬂ:t: ﬁ:“ P T T ) B2011
3] £ e i e e
s . iy 5 gty o Bt
e e i s fa Commerce
]
o
s
E

T
2
!
!
=,
%

2
o
%,

L

i

I

et
"
"

o
-

o

e t,._'b o+
T
o
o
o

-.-.-
o
o
%
e

o
o

o
o+,
.
<

-.-
5%

%,
et
i
b
e
ot
i
i

-.-.-
3%
o
o
#
o

b+,
e e, e e, e o 0 R G AR RS e

]
A, 2, g

A
iy

e
R e

T
!

!
bt
L%
—
i

o

g 3
e
i
+'|'

o+
L

o
o

Services

kot t...'l- o
e e

o 0 L
-

o

=
i3
<
bk b
e e
-
e
-
k.,
o
2
5
ko

-.-.-
o
£l
R
ek

prorere

byt
L
5

e
T
i
o

224 (en %)

f
F
f
E2

s

o "
=
&
¥
e
2"
+'|'

o
3
L
o
2
¥
e
i
b2
=
F
o
o
e

0 la4 5a9 10a1920a4950a99 100a plusde 0 10 20 30 40
salarié¢ sal. sal. sal. sal. sal. 199 sal.200 sal.

a)

4 S £| CREDOC f1ff

pole emploi 11



do®t abl | s sagiciue

Industrie agroalimenta

Proportion
déclarant des projets de
recrutement, selon le secteur
ddéactivit®
détaillé

Textile, habillement, cuir, chaug (7,3
249

(226)

Travail du bois, papier et impri
Industrie chimique, pharmaceutique & ra

Caoutchouc, plastique & minéraux non met; 169

Métallurgie et produits métallig
Equip. électrique, électronique, info. & machines (224)
Matériel de transpor{0,0)

Autres industries manufacturi 120

Industries extractives, énergie & gestion des {

Construction 216

Commerce & réparation autom

Commerce de grg 174

Commerce de détg 109

Transports et entreposa 178

Hébergement et restauraf 218

Martinique
281
313

(Les parentheses signalent les
résultats portant sur un nombre
de réponses inférie@0a

Information et communica 285
Activités financiéres et d'assur:
Activités immobiliérg 145
Serv. scientifiques, techniques, adm. & S 193
Administration publique, enseigne 263

Santé humaine et action sod

Autres activités de servig

252

309

(en %)

0

— BMO

G s
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Martinique

Proportion do®tablissements d®cl arant des proje
de recrutement, selon | e bassin dbéempl oi

B >om
M 18%6 a 2%
L] 166 a 19%
] 126 a 1%
[l <1m%

Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d'emploi ont été définis au niveau national.
Certaines catégories de couleur peuvent ne pas étre représentées sur la carte de cette région.
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Il - Les projets de recrutement
selon le type d'établissements recruteurs
et selon le bassin d'emploi
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Martinique

Nombre de projets de recrutement

Selon la taille des établissements Selon | e secteur ddacti vi
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Agriculture

Nombre de projets de recrutement,
sel on | e s ect e uTexile hghi@menteui, chau
détaillé Travail du bois, papier et impri

Industrie agroaliment

Martinique
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ligges

Métallurgie et produits métallicEeSS

Equip. électrique, électronique, info. & machines

Matériel de transpd

Autres industries manufacturi

Industries extractives, énergie & gestion des

& &sgip.
1)

ae52

Ecﬁets

Construction | 1118 (Les parenthéses signalent les
résultats portant sur un nombre

de réponses inférieG0a

Commerce & réparation autom

m-
Commerce de grcEl 126
Commerce de détD 481
Transports et entreposaD 334
Hébergement et restaura 384

ion 275

Activités financiéres et d‘assur 153

eg| 69

outien

Information et communica

Activités immobilier

Serv. scientifiques, techniques, adm. & 4 | 1101

| 1195

Administration publique, enseignement

Santé humaine et action sodiale | 926

Autres activités de servi¢es

| 1358
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Proportion de projets de recrutement jugés
difficiles

Selon la taille des établissements

(en %)
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Sel

on | e secteur ddact
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Martinique

Proportion de projets de recrutement jugés
difficiles, selon | e bassin doempl oi

404%
[ | >506

Ol 436 & 50%
L] 40% a 4%%
L] 3%% a 40%
(] <393

289%%

Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d'emploi ont été définis au niveau national.
Certaines catégories de couleur peuvent ne pas étre représentées sur la carte de cette région.
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Martinique

Proportion de projets de recrutement principalement liés a une
activité saisonniere

Selon la taille des établissements Selon | e secteur ddactiv
(en %)
70 ~
22010
60 - 564 (en %)
IAA et agriculture)
Industrie
manufacturiére
Construction
522
Commerce @2010
Services m2011
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Martinique

al ement |1 ®es ~ u
bassin déempl oi

Prop

or
acti vi

on doébembauches pr
e

(
t ® saisonni r e, S

® ©

B 6
B 53% a 6%
] 43% a 5%%
L] 3%% a 4%%
[] <3%%

Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d'emploi ont été définis au niveau national.
Certaines catégories de couleur peuvent ne pas étre représentées sur la carte de cette région.
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IlI- Les metiers faisant |'objet
de projets de recrutement
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Les15métiers rassemblant le plus grand nombre
de projets de recrutement

G
Cd

pole emploi

Martinique

Effectif
T s e e
saisonnie
Professionnels de I'animation socioculturelle (animateurs et directeurs) 197 488 685
Macongplatriersc a r r e (bueriers gualifjés 133 257 390
Agents de sécurité et de survejlanmpesteurs privés et métiers assimilés 217 157 374
Surveillantsédablissements scolafyes AVS et aides éducateurs 92 240 332
Agriculteurs salariégvriers agricoles 126 177 304
Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 159 118 276
Aides a domicile et aides ménageres 196 74 270
Jardiniers salarj@sysagistes 159 97 256
Attachés commerci@aghniciens commerciaux en entjeprise 215 19 234
Secrétaires bureautiques et asgiyuléscrétaires médicales 166 43 209
Aidesapprentjgmployés polyvalents de cuisine 130 68 197
Aidessoignantgnédicgpsychgauxilpuéricultura s si st ant)s m®di c 84 x é 75 159
Employés de la comptabilité 110 29 139
Serveurs de caféle restauranfgc. commis 93 40 133
Formateury compris moniteutesutbécolé 89 43 132
<\
= BVIO
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Les15métiers rassemblant le plus grand nombre
de projets de recrutement jugés difficiles

G
Cd

pole emploi

Martinique

Nombre de proje Ensem_ble d % de ca
de recrutemel projets ¢ difficiles ¢
jugeés difficile recrL{temg recrutel

déclaré

Agents de sécurité et de survejlianpesteurs privés et métiers assimilés 158 374 42,29
Aides a domicile et aides ménageéres 137 270 50,7%
Macongplatrier a r r e (bueriers gualifjés 104 390 26,7%
Agriculteurs salariésvriers agricoles 100 304 32,8%
Attachés commerci@aghniciens commerciaux en entfeprise 99 234 42,3%
Formateury compris moniteututbécolé 97 132 73,5%
Serveurs de caféle restauranfgc. commis 76 133 57,3%
Aidesapprentjigmployés polyvalents de cuisine 73 197 37,2%
Jardiniers salarj@aysagistes 62 256 24,2%
Coiffeurgesthéticienhydrothérapeutes 61 98 61,9%
Aidessoignantgnédicepsychgauxilpuéricultura s si st ant)s m®di c &4 x é 159 34,2%
Mécaniciens et électroniciens de véhicules 53 84 63,7%
Secrétaires bureautiques et asgyléscrétaires médicales 53 209 25,6%
Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 51 276 18,5%
Ouvriers non qualifiéseteballage et manutentionnaires 50 101 50,1%
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Les10métiers ou sont signaléks plus fortes difficultéde recrutement Martinique

. % de ca

R regif:g) difficiles ¢

recrute

Formateury compris moniteutautbécolg 132 73,5Y%
Coiffeuresthéticienbydrothérapeutes 98 61,9¥%
Serveurs de caféle restauranfgc. commis 133 57,3%
Aides a domicile et aides ménageres 270 50,7¥%
Ouvriers non qualifiésedeballage et manutentionnaires 101 50,1¥%
Attachés commerci@arhniciens commerciaux en entyeprise 234 42,3%
Agents de sécurité et de survejlampedteurs privés et métiers assimilés 374 42,2%
Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) 89 40,6%
Autres professionnels paramédinasseurkinésithérapeutesi ®t ®f i ci e n V@ 38,6¥
Aidesapprentiemployés polyvalents de cuisine 197 37,2

(1) Sont uniguement retenus les

Les10meétiers ou sont signaléks plus faibles difficultéte recrutement métiers représentant pluitiely
nombre total de projets de

recrutement @011

. % de ca

R recE:;:g) difficiles ¢

recrute

Professionnels de I'animation socioculturelle (animateurs et directeurs) 685 4,8%
Maraichersorticulteurs salariés 131 7,6%
Surveillantsé&ablissements scolafyes AVS et aides éducatgurs 332 8,5%
Ouvriers non qualifi®s du gros Tuvr €lbdu b €20¥
Employés dbdtellerie 89 12,7%
Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 276 18,5%
Conducteurs de transport en commun sur route 115 19,4%
Employés de la comptabilité 139 20,1%
Caissiery compri 9 pompi stesé 106 21,1%
Jardiniers salarjgaysagistes 256 24.2%
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