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Avant-propos 

Ce rapport présente les résultats de la vague 2011 de l'enquête "Besoins en main-d'îuvre" (BMO) pour la r®gion 

Pays de la Loire. 

Le champ de cette vague est le m°me que celui de lôenqu°te 2010, soit dôune part les ®tablissements relevant de 

l'Assurance ch¹mage et, dôautre part : 

Å les établissements de 0 salarié ayant émis au moins une déclaration d'embauche au cours des 12 derniers 

  mois, 

Å les établissements du secteur agricole, 

Å les ®tablissements du secteur public relevant des collectivit®s territoriales (communes, r®gionsé), 

  des établissements publics administratifs (syndicats intercommunaux, hôpitaux, écolesé). 

Lôenqu°te porte donc sur l'ensemble des ®tablissements employeurs hors administrations de lô£tat (Minist¯res, Police, 

Justiceé) et entreprises publiques (EDF, Banque de Franceé). Cette d®finition correspond au total ¨ 123 600 

établissements pour les Pays de la Loire (extraits du répertoire SIRENE), dont 86 800 ont été interrogés cette année. 

Toutes les entreprises concernées n'ont pas répondu au questionnaire, mais près de 20 900 l'ont fait. Les résultats ont 

ensuite été redressés pour être représentatifs de l'ensemble des établissements de la région. 

Afin de faciliter lôinterpr®tation des r®sultats et de pouvoir faire des comparaisons entre plusieurs vagues dôenqu°tes, 

les résultats de BMO 2010 ont été recalés par rapport à la population mère de BMO 2011.  
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 Les principaux résultats en 2011 

 I   - Les établissements qui envisagent de recruter 

 II  - Les projets de recrutement 

 III - Les métiers faisant l'objet de projets de recrutement 
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Les  résultats clés de l'enquête BMO 2011 

Pays de la Loire 

Malgr® une baisse du nombre dõ®tablissements recruteurs, la r®gion b®n®ficie dõune 

progression du nombre de projets de recrutement 

V 19,8% des établissements envisagent de recruter en 2011, contre 21,5% en 2010 

V Les intentions dôembauche progressent de 3,6%, avec 91 947 projets en 2011 contre 88 790 lôan dernier 

V 46% des projets émanent des établissements de moins de 10 salariés, contre 52% en 2010 

Les services ð premier  secteur agrégé recruteur ð progressent en 2011, tout comme 

lõindustrie et les IAA, alors que la construction r®gresse 

V Lôh¹tellerie-restauration concentre 13% des intentions dôembauche en 2011 

V Les services aux entreprises sont ¨ lôorigine de 12% des besoins en main-dôîuvre  

V Les projets sont ®galement importants dans lôagriculture, avec plus de 10 700 recrutements, soit 11,7 % du total 

Les entreprises déclarent un peu moins de difficultés pour recruter (39,9% en 2011, 

40,5% en 2010), ainsi quõune moindre saisonnalit® 

V Les difficult®s dôembauche restent ®lev®es dans la construction, ¨ 53% contre 55% en 2010 

V La proportion de projets difficiles progresse de près de 9 points dans lôindustrie, ¨ 49% 

V La part des projets liés à une activité saisonnière atteint 42,9% en 2011, en recul de 2,6 points par rapport 

¨ lôan dernier 



SABLE SUR SARTHE SABLE SUR SARTHE SABLE SUR SARTHE SABLE SUR SARTHE SABLE SUR SARTHE SABLE SUR SARTHE SABLE SUR SARTHE SABLE SUR SARTHE SABLE SUR SARTHE 
687 687 687 687 687 687 687 687 687 

CHATEAU GONTIER CHATEAU GONTIER CHATEAU GONTIER CHATEAU GONTIER CHATEAU GONTIER CHATEAU GONTIER CHATEAU GONTIER CHATEAU GONTIER CHATEAU GONTIER 
904 904 904 904 904 904 904 904 904 

LA FLECHE LA FLECHE LA FLECHE LA FLECHE LA FLECHE LA FLECHE LA FLECHE LA FLECHE LA FLECHE 
1714 1714 1714 1714 1714 1714 1714 1714 1 714 

LE MANS LE MANS LE MANS LE MANS LE MANS LE MANS LE MANS LE MANS LE MANS 
5777 5777 5777 5777 5777 5777 5777 5777 5 777 

SEGRE SEGRE SEGRE SEGRE SEGRE SEGRE SEGRE SEGRE SEGRE 
1405 1405 1405 1405 1405 1405 1405 1405 1 405 

LAVAL LAVAL LAVAL LAVAL LAVAL LAVAL LAVAL LAVAL LAVAL 
3969 3969 3969 3969 3969 3969 3969 3969 3 969 

ANGERS ANGERS ANGERS ANGERS ANGERS ANGERS ANGERS ANGERS ANGERS 
9803 9803 9803 9803 9803 9803 9803 9803 9 803 

SAUMUR SAUMUR SAUMUR SAUMUR SAUMUR SAUMUR SAUMUR SAUMUR SAUMUR 
4105 4105 4105 4105 4105 4105 4105 4105 4 105 

CHOLET CHOLET CHOLET CHOLET CHOLET CHOLET CHOLET CHOLET CHOLET 
2331 2331 2331 2331 2331 2331 2331 2331 2 331 

LES HERBIERS LES HERBIERS LES HERBIERS LES HERBIERS LES HERBIERS LES HERBIERS LES HERBIERS LES HERBIERS LES HERBIERS 
3954 3954 3954 3954 3954 3954 3954 3954 3 954 

PORNIC PORNIC PORNIC PORNIC PORNIC PORNIC PORNIC PORNIC PORNIC 

4624 4624 4624 4624 4624 4624 4624 4624 4 624 

NANTES NANTES NANTES NANTES NANTES NANTES NANTES NANTES NANTES 
21146 21146 21146 21146 21146 21146 21146 21146 21 146 

CHATEAUBRIANT CHATEAUBRIANT CHATEAUBRIANT CHATEAUBRIANT CHATEAUBRIANT CHATEAUBRIANT CHATEAUBRIANT CHATEAUBRIANT CHATEAUBRIANT 
860 860 860 860 860 860 860 860 860 

BLAIN BLAIN BLAIN BLAIN BLAIN BLAIN BLAIN BLAIN BLAIN 

682 682 682 682 682 682 682 682 682 

SAINT NAZAIRE SAINT NAZAIRE SAINT NAZAIRE SAINT NAZAIRE SAINT NAZAIRE SAINT NAZAIRE SAINT NAZAIRE SAINT NAZAIRE SAINT NAZAIRE 

2621 2621 2621 2621 2621 2621 2621 2621 2 621 

REDON (partiel) REDON (partiel) REDON (partiel) REDON (partiel) REDON (partiel) REDON (partiel) REDON (partiel) REDON (partiel) REDON (partiel) 
71 71 71 71 71 71 71 71 71 

LA BAULE LA BAULE LA BAULE LA BAULE LA BAULE LA BAULE LA BAULE LA BAULE LA BAULE 
3900 3900 3900 3900 3900 3900 3900 3900 3 900 

CHALLANS CHALLANS CHALLANS CHALLANS CHALLANS CHALLANS CHALLANS CHALLANS CHALLANS 
4424 4424 4424 4424 4424 4424 4424 4424 4 424 

LA ROCHE SUR YON LA ROCHE SUR YON LA ROCHE SUR YON LA ROCHE SUR YON LA ROCHE SUR YON LA ROCHE SUR YON LA ROCHE SUR YON LA ROCHE SUR YON LA ROCHE SUR YON 
4461 4461 4461 4461 4461 4461 4461 4461 4 461 LES SABLES D'OLONNE LES SABLES D'OLONNE LES SABLES D'OLONNE LES SABLES D'OLONNE LES SABLES D'OLONNE LES SABLES D'OLONNE LES SABLES D'OLONNE LES SABLES D'OLONNE LES SABLES D'OLONNE 

4380 4380 4380 4380 4380 4380 4380 4380 4 380 

FONTENAY LE COMTE FONTENAY LE COMTE FONTENAY LE COMTE FONTENAY LE COMTE FONTENAY LE COMTE FONTENAY LE COMTE FONTENAY LE COMTE FONTENAY LE COMTE FONTENAY LE COMTE 
3490 3490 3490 3490 3490 3490 3490 3490 3 490 

LA FERTE BERNARD LA FERTE BERNARD LA FERTE BERNARD LA FERTE BERNARD LA FERTE BERNARD LA FERTE BERNARD LA FERTE BERNARD LA FERTE BERNARD LA FERTE BERNARD 

1033 1033 1033 1033 1033 1033 1033 1033 1 033 

MAMERS MAMERS MAMERS MAMERS MAMERS MAMERS MAMERS MAMERS MAMERS 
869 869 869 869 869 869 869 869 869 

ANCENIS ANCENIS ANCENIS ANCENIS ANCENIS ANCENIS ANCENIS ANCENIS ANCENIS 
1067 1067 1067 1067 1067 1067 1067 1067 1 067 

CLISSON CLISSON CLISSON CLISSON CLISSON CLISSON CLISSON CLISSON CLISSON 
1110 1110 1110 1110 1110 1110 1110 1110 1 110 

MAYENNE MAYENNE MAYENNE MAYENNE MAYENNE MAYENNE MAYENNE MAYENNE MAYENNE 
1130 1130 1130 1130 1130 1130 1130 1130 1 130 

BEAUPREAU BEAUPREAU BEAUPREAU BEAUPREAU BEAUPREAU BEAUPREAU BEAUPREAU BEAUPREAU BEAUPREAU 
1433 1433 1433 1433 1433 1433 1433 1433 1 433 
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La répartition géographique des besoins en main-dôîuvre 
(principaux pôles de recrutement) 

Pays de la Loire 

SAUMUR ï  4 105 projets, dont : 

PORNIC ï  4 624 projets, dont : 

NANTES ï  21 146 projets, dont : 

LAVAL ï  3 969 projets, dont : 

LES SABLES DôOLONNE ï  4 380 projets, dont : 

FONTENAY LE COMTE ï  3 490 projets, dont : 

LA BAULE ï  3 900 projets, dont : 

LA FLECHE ï  1 714 projets, dont : 

ANGERS ï  9 803 projets, dont : 

CHALLANS ï  4 424 projets, dont : 

- Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs : 1343

- Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) : 571

- Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles : 574

- Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) : 881

- Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs : 544

- Professionnels de l'animation socioculturelle 

  (animateurs et directeurs) : 727

- Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) : 710

- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : 1324

- Professionnels de l'animation socioculturelle 

  (animateurs et directeurs) : 1303

- Ingénieurs, cadres études & R&D informatique, 

  responsables informatiques : 1076

- Maraîchers, horticulteurs salariés : 947

- Employés de maison et personnels de ménage : 781

- Attachés commerciaux (en entreprise) : 704

- Aides à domicile et aides ménagères : 590

- Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles : 1161

- Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles : 542
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Les profils recherchés dans la région 
 

Nombre total de projets de recrutement : 91 947 
Présentation limitée aux métiers rassemblant 

plus de 1% du total des intentions d'embauche 

formulées dans la région 

Pays de la Loire 

Social et médico-social : 11 823 

Fonctions administratives : 4 948 

Encadrement : 7 095 

Vente, tourisme et services : 35 931 

Techniciens : 1 904 

Ouvriers du BTP : 4 087 

Ouvriers de l'industrie : 7 461 

Autres métiers : 18 698 

- Ingénieurs, cadres études & R&D informatique : 1191

- Secrétaires bureautiques et assimilés : 1266

- Agents d'accueil et d'information, standardistes : 936

- Professionnels de l'animation socioculturelle : 5024

- Aides-soignants (médico-psycho., auxil. pu®ricultureé) : 2074

- Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) : 1507

- Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) : 3891

- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : 3858

- Aides, apprentis, employés polyvalents de cuisine : 2983

- Aides à domicile et aides ménagères : 2229

- Employés de libre-service : 2012

- Employés de maison et personnels de ménage : 1879

- Attachés commerciaux (en entreprise) : 1800

- Cuisiniers : 1666

- Caissiers (y compris pompistesé) : 1455

- Vendeurs en produits alimentaires : 1322

- Vendeurs en habillement, accessoires et articles de luxe, sporté : 1237

- Employés de la banque et des assurances : 1097

- Employés de l'hôtellerie : 1085

- Agents de services hospitaliers : 1085

- Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs : 4736

- Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles : 3906

- Maraîchers, horticulteurs salariés : 2520

- Ouvriers qualif. magasinage et manutention (caristesé) : 1646

- Ouvriers non qualifiés de l'emballage et manutentionnaires : 1277

- Conducteurs routiers et grands routiers : 1108

- Conducteurs et livreurs sur courte distance : 1073

- Ouvriers non qualifiés des industries 

  agroalimentaires : 1581
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Guide de lecture : 

En rouge : 

Proportion de cas difficiles supérieure à la 

moyenne de la région. 

En vert : 

Proportion de projets saisonniers 

supérieure à la moyenne de la région. 

Pays de la Loire 

Les métiers rassemblant le plus grand nombre de 

projets de recrutement 

Ensemble des 

projets de 

recrutement

% de cas 

difficiles à 

recruter

% de 

saisonniers

Professionnels de l'animation socioculturelle (animateurs et directeurs) 5 024 35,7% 73,5%

Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs 4 736 32,1% 93,5%

Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles 3 906 24,6% 87,1%

Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) 3 891 44,8% 77,0%

Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 3 858 26,3% 40,5%

Aides, apprentis, employés polyvalents de cuisine 2 983 52,9% 51,8%

Maraîchers, horticulteurs salariés 2 520 46,7% 95,9%

Aides à domicile et aides ménagères 2 229 56,6% 36,6%

Aides-soignants (médico-psycho., auxil. puériculture, assistants m®dicauxé) 2 074 62,7% 41,6%

Employés de libre-service 2 012 16,6% 61,1%

Employés de maison et personnels de ménage 1 879 64,4% 40,2%

Attachés commerciaux (techniciens commerciaux en entreprise) 1 800 52,3% 2,7%

Cuisiniers 1 666 65,8% 55,6%

Ouvriers qualif. magasinage et manutention (caristes, pr®parateurs commandesé) 1 646 32,1% 44,1%

Ouvriers non qualifiés des industries agroalimentaires 1 581 30,9% 41,8%

Ensemble des 200 métiers 91 947 39,9% 42,9%
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Pays de la Loire 
Les principaux résultats : évolutions 2010 / 2011 
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I - Les établissements qui  

envisagent de recruter 
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Selon la taille des établissements Selon le secteur dõactivit® agr®g® 

Pays de la Loire 

Proportion dô®tablissements d®clarant des projets 

de recrutement 
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Pays de la Loire 
Proportion dô®tablissements 

déclarant des projets de 

recrutement, selon le secteur 

dôactivit®  

détaillé 

(Les parenthèses signalent les 

résultats portant sur un nombre 

de réponses inférieur à 30) 
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Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d'emploi ont été définis au niveau national.  

Certaines catégories de couleur peuvent ne pas être représentées sur la carte de cette région. 

Pays de la Loire 

Proportion dô®tablissements d®clarant des projets 

de recrutement, selon le bassin dôemploi 

> 20% 

18 %  à  20 % 

16 %  à  18 % 

14 %  à  16 % 

< 14% 

13,9% 13,9% 13,9% 13,9% 13,9% 13,9% 13,9% 13,9% 13,9% 

18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 18,4% 

17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 17,2% 

19,3% 19,3% 19,3% 19,3% 19,3% 19,3% 19,3% 19,3% 19,3% 

19,4% 19,4% 19,4% 19,4% 19,4% 19,4% 19,4% 19,4% 19,4% 

16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 16,4% 

21,7% 21,7% 21,7% 21,7% 21,7% 21,7% 21,7% 21,7% 21,7% 

18,9% 18,9% 18,9% 18,9% 18,9% 18,9% 18,9% 18,9% 18,9% 

16,8% 16,8% 16,8% 16,8% 16,8% 16,8% 16,8% 16,8% 16,8% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 

24,2% 24,2% 24,2% 24,2% 24,2% 24,2% 24,2% 24,2% 24,2% 

28,3% 28,3% 28,3% 28,3% 28,3% 28,3% 28,3% 28,3% 28,3% 

21,3% 21,3% 21,3% 21,3% 21,3% 21,3% 21,3% 21,3% 21,3% 

18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 

15,8% 15,8% 15,8% 15,8% 15,8% 15,8% 15,8% 15,8% 15,8% 

17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 

12,3% 12,3% 12,3% 12,3% 12,3% 12,3% 12,3% 12,3% 12,3% 

17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 17,8% 

24,1% 24,1% 24,1% 24,1% 24,1% 24,1% 24,1% 24,1% 24,1% 

17,9% 17,9% 17,9% 17,9% 17,9% 17,9% 17,9% 17,9% 17,9% 

21,0% 21,0% 21,0% 21,0% 21,0% 21,0% 21,0% 21,0% 21,0% 

18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 18,5% 
28,0% 28,0% 28,0% 28,0% 28,0% 28,0% 28,0% 28,0% 28,0% 

18,6% 18,6% 18,6% 18,6% 18,6% 18,6% 18,6% 18,6% 18,6% 

17,4% 17,4% 17,4% 17,4% 17,4% 17,4% 17,4% 17,4% 17,4% 

13,7% 13,7% 13,7% 13,7% 13,7% 13,7% 13,7% 13,7% 13,7% 

14,1% 14,1% 14,1% 14,1% 14,1% 14,1% 14,1% 14,1% 14,1% 
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II - Les projets de recrutement 

selon le type d'établissements recruteurs 

et selon le bassin d'emploi 
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Selon la taille des établissements Selon le secteur dõactivit® agr®g® 

Pays de la Loire 

Nombre de projets de recrutement 
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