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Avant-propos

Ce rapport présente les résultats de la vague 2011 de I'enquéte "Besoinsenmain-d ' T uvr e" ( BMO) pour | a
Poitou-Charentes.

Le champ de cette vague est 201@ ns°omet qdudeu ncee Ipuair td & elsd e®nt gaub®l ti es
| * Assurance ch!'!mage et, doéautre part

Ales établissements de 0 salarié¢ ayant €mis au moins une déclaration d'embauche au cours des 12 derniers
mois,

Ales établissements du secteur agricole,

Al es ®tablissements du secteur public relevant des coll e
des établissements publics administratifs (syndicats intercommunaux, hépitaux, écoles€ )

Léoenqu°te porte donc sur | "ensemble des ®tablissements empl
Police, Justiceé) et entreprises publiques (EDF, 6B206que de
établissements en Poitou-Charentes (extraits du répertoire SIRENE), dont 47 400 ont été interrogés cette année.

Toutes les entreprises concernées n'ont pas répondu au questionnaire, mais plus de 12 000 I'ont fait. Les résultats
ont ensuite été redressés pour étre représentatifs de I'ensemble des établissements de la région.

Afin de faciliter | 6interpr®tation des r®sultats et de pou\
les résultats de BMO 2010 ont été recalés par rapport a la population mere de BMO 2011.
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Les principaux résultats en 2011
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PoitouCharentes

Les résultats clés de I'enquéte BAODL

W Les intentions doembauche augmentent, mal gr ®
V' 195% des employeurs envisagent au moins une emtZlidhepatr06% er2010
V Lesbhesoinsenmdi® T uvr e a R8oroaite dnmée, pourchtteindre phEs3projets
V  Les établissements de moidfslea | ar i ®s sEPAtd €' s |idmotrd moti inc®sd e¢d6daenm bdaeurcnhiee, r

W La progression des projets de recrutement bénéficie exclusivement aux activités de services
V L O h?! tresthutaion rassembB0d nt ent i ons l&aesidsans enhvéig i swoi ¢ de | a
V Le secteur sanitaire et social et les services aux entreprises regroliférdeshponjets
V L6ens e-agndulire(ppA Al es proj et s, dont une tr s | arge ma

diminutiond®0r ecr ut ement s potentiels par rapport ~° | 6ar
m Un recul sensi bl e des d-stabilité desteimplo® saisondiersm
V' 406% des projets de recrutement sont jugés difibildscentr&t37% er2010
V  Le niveau de difficultés recdgdmts dans le commer@o) etddpoi nt s dans | den
agriculture71%)

V  481% des projets concernent des emplois saistRiteesR010) ; le ratio atteB81% dans le secteur
IAAagriculture
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N , . . o PoitouCharentes
La répartition géographique des besoins en-ch@ri u v r e

(principaux pbles de recrutement)

NIORT 4 588rojets, dont : THOUARS

x S
BRESSUIRE 1 47

- Agriculteurs salarie¢suvriers agricoles406

1599 CHATELLERAULT POITIERS 5 497rojets, dont :
2 400 Projets, dont :
. . . - Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) :
LA ROCHELLE 7 71lprojets, dont: PARTHENAY - Professionnels de I'animation socioculturelle : 385
- Serveurs de cafés, de restaurants (y.c. commis) : 1101 P%'I!ERS - Télévendeurs384
- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) :
NIORT
% 4588 MONTMORILLON
LA ROCHELLE 1435
SAINTONGE MARITIM&312rojets, dont : 771l
- Serveurs de caféde restaurant§/.c. commi9 : 1118 o CONFOLENS
- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisirg98 SAINTONGE 321

- Agriculteurs salariésuvriers agricoles490 SAINTONGE MARITIME, 4 492ﬂ/\{‘—8\ i
- Professionnels de I'animation socioculturelle : 485 831 AN(;%%JL:EME
- Employés deHétellerie 436

- Pécheursaquaculteurs salarié13

SAINTONGE

INT. @oeN‘fACAls B
SAINTONGE COGNACAIS4M9%rojets, dont : SAINTONGE COGNACAISE344rojets, dont :
- Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 942

) . ) - - Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 508
- Agriculteurs salariésuvriers agricoles484

- Agriculteurs salarig¢suvriers agricoles428

(\:) }\-\\BMO =
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. _ PoitouCharentes
Les profils recherchés dans la région

Présentation limitée aux métiers rassembla

Nombre total de projets de recrutetbezd8 plus dd% du total des intentions d'embauche

formulées dans la région

Ouvriers de l'industrie2:802 al Autres métiers11 062 i G

- Ouvriers non qualifiés des 1A224 - Agriculteurs salariésuvriers agricoles3217
- Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 3215
. ] - Maraichergorticulteurs salariés965
Ouvriers du BTP2:33 - Quvriers non qualifiés derhballage et manutentionnairé93
- Conducteurs routiers et grands routiers : 493

- Ouvriers qualifmagasinage et manutentigna r i 5:458 s ¢

N

Techniciens 740

Encadrement2 392

Fonctions administratived 810

Vente, tourisme et servicek3: 414 . . .
- Secrétaires bureautiques et assimilg46

- Serveurs de caféde restaurant§/.c. commis : 2672
- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : 2309
- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisirigb19
- Cuisiniers : 1094

- Employés deHotellerie 857

- Aides a domicile et aides ménagegit Social et médicsocial ;5 744

- Vendeurs en produits alimentaires : 810 : o . @
~Télévendeurs757 - Professionnels de I'animation socioculturelle : 1829 4\/&
-Employés de librservice: 673 - Aidessoignantgmédicepsycho,auxilp u ®r i c)ulli3 ff\A

- Agents de services hospitaliers : 631 - Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) : 785 /3(\ l%

-Vendeurs en habillemeatcessoires et articles de lugep o r 62G& - Infirmiers cadres infirmiers et puéricultricez10

- Agents de sécurité et de surveillgmeeiuéteurs privéss20
- Employés de maison et personnels de mérkig
- Attachés commerciaen entreprisg: 529
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PoitouCharentes

Les métiers rassemblant le plus grand nombre de
projets de recrutement

Ensemble d % de ce

0,
projets ¢ difficiles . % .d(
saisonnie

recruteme recrute

Agriculteurs salariégvriers agricoles 3217 48,8% 87,6¥
Viticulteursirboriculteurs salar@silleurs 3215 23,0% 91,7%
Serveurs de caféle restauranfgc. commis 2672 42,9% 78,5%
; . - 0 o
Guide de lecture Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 2 309 26,4% 32,2%
Professionnels de I'animation socioculturelle (animateurs et directeurs) 1829 41,3% 68,9%
En rouge Aidesapprenti@mployés polyvalents de cuisine 1519 45, 7% 66,8%

Proportion de cas difficiles supérieure a la

. . o~ o . % N
moyenne de la région. Aidessoignantgnédicgpsychgauxilpuéricultura s si st ant)s m®d 1 Xla u x54,5% 17,59

En vert Cuisiniers 1094 59,3% 68,7%
Proportion de projets saisonniers Maraichersorticulteurs salariés 965 38,7% 85,5%
supérieure a la moyenne de la région. Employés dadtellerie 857  24,0%  87,6%
Aides a domicile et aides ménageéres 844 63,2% 36,7%
Vendeurs en produits alimentaires 810 23,8% 74,6%
Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) 785 43,5% 67,6%
Télévendeurs 757 63,0% 2,6%
Ouvriers non qualifiés des industries agroalimentaires 724 30,8% 81,5%
Ensemble d@dOmétiers 45298 40,6%  48,1%

« 5

pole emploi

o
<
(o}

«{CREDOC {14 ¢

7.

8



Les principaux résultats : évolutid@®lQ 2011 PoitouCharentes

Evolution de la proportion d'établissement Evolution du nombre
projetant de recruter de projets de recrutement
(en %) 50 000
20 4 e 40 000+
::Ii- " ++++:I:=:
15 E %:;3 30 000+
# i
101 20 000
ot ] i
! i
12 G
EEEEEEIEEI"‘S":“:*J‘## EEEEE
0 | ++++++++++1-++++:+: O
2010 2011 2010 2011
Evolution de la part des projets difficiles Evolution de la part des projets saisonniers
(en %) (en %)
50 60
437 406
485
40 50 - 8 481
40 -
30 -
30
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10 ~ 10 -
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| - Les établissements qui
envisagent de recruter
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PoitouCharentes

Proportion do®tablissements d®cl arant des proje
de recrutement

Selon la taille des établissements Sel on | e secteur ddacti vi

70 5 (en %)
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PoitouCharentes

Proportion do®t abl i s sagidie 232
déclarant des projets de Industrie agroalimenta 184
recrutement, selon le secteur Textile, habillement, cuir, chaus 208
doacti vit® Travail du bois, papier et impri

détaillé Industrie chimique, pharmaceutique & ra (189)

Caoutchouc, plastique & minéraux non mét; 257

Métallurgie et produits métallig
Equip. électrique, électronique, info. & machines 263
Matériel de transpd

Autres industries manufacturi 186

: . . . ion d (Les parenthéses signalent les
Industries extractives, énergie & gestion des { résultats portant sur un nombre

Construction 152 de réponses inférieG0a

Commerce & réparation autom

163
149

Commerce de grg
Commerce de détg

Transports et entreposal 230

Hébergement et restaura 393
Information et communica 181
Activités financieres et d'assurg 145
Activités immobilierg 6,5
Serv. scientifiques, techniques, adm. & 4 170
Administration publique, enseigne 191
Santé humaine et action sod 245
Autres activités de servig 188 (en %)

0O 5 10 15 20 25 30 35 40 45
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PoitouCharentes

Proportion do6o®tablissements d®cl arant des proje
de recrutement, selon | e bassin dbéempl oi

B >om
M 186 a 20%
] 18% a 18%
L] 14% a 1%
[l <18

Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d'emploi ont été définis au niveau national.
Certaines catégories de couleur peuvent ne pas étre représentées sur la carte de cette région.
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Il - Les projets de recrutement
selon le type d'établissements recruteurs
et selon le bassin d'emploi
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PoitouCharentes

Nombre de projets de recrutement

Selon la taille des établissements Selon | e secteur ddacti vi
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Agriculture

Nombre de projets de recrutement, industrie agroalimenta
selon | e
détaillé

Autres industries manufacturi
Industries extractives, énergie & gestion des
Construction
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Commerce de grd
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PoitouCharentes

Proportion de projets de recrutement jugés
difficiles

Selon la taille des établissements Sel on | e secteur ddactiv

_ (en %)
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