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Avant-propos

Ce rapport présente les résultats de la vague 2011 de I'enquéte "Besoinsenmain-d ' T uvr e" ( BMO) pour | a
Rhone-Alpes.

Le champ de cette vague est 201@ ns°omet qdudeu ncee Ipuair td & elsd e®nt gaub®l ti es
| * Assurance ch!'!mage et, doéautre part

Ales établissements de 0 salarié¢ ayant €mis au moins une déclaration d'embauche au cours des 12 derniers
mois,

Ales établissements du secteur agricole,
Al es ®tablissements du secteur public relevant des coll e

des établissements publics administratifs (syndicats intercommunaux, hépitaux, écoles€ )

Léoenqu°te porte donc sur | "ensemble des ®tablissements empl
Police, Justiceeée) et entreprises publiques (EDF, 2B26060gue de
établissements en Rhdne-Alpes (extraits du répertoire SIRENE), dont 168 000 ont été interrogés cette année.

Toutes les entreprises concernées n'ont pas répondu au questionnaire, mais pres de 43 000 I'ont fait. Les résultats
ont ensuite été redressés pour étre représentatifs de I'ensemble des établissements de la région.

Afin de faciliter | 6interpr®tation des r®sultats et de pou\
les résultats de BMO 2010 ont été recalés par rapport a la population mere de BMO 2011.
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Les principaux résultats en 2011
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RhoneAlpes

Les résultats clés de I'enquéte BAODL

WmLa propension ° recruter se maintient, | es i
V  194% des établissements envisagent au moins une emb@altkeienone baisse @8 point par rappor2@10
V Enprogression8@% par rapport 7 | 6ann®e {72 i8@rojetsr e , |l es besoi

V' Les établissement20s al ar i ®s et pRwudesontntenltd @B8¥sgitdide mbea uc h e,

W Les services constituent toujours le premier péle de recrutemer@3avees projets
V L 06 h?! tresthutaton arreve en téte des recrutemer28, &pcojets ;4% par rappor2@10)
V  Le secteur de la construction affiche une décroissance des intentions dd @cer2Z0igna® 335rojets
V Les intentions dl@ ndbaanusc hled apgroigerwelstsuerne edte concerr

W Globalement, les établissements expriment un peu moins de difficultés a recruter ce
année, mais déclarent une plus forte saisonnalité
V  387% des recrutements sont juges difficiles par les employeily8¥cer2fE 0
V Dans la construction,comn2d®&® pl us doéun projet sur deux es
V La part des saisonniers el er?01] soit une hausse3¢p oi nt s par rapport
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RhoneAlpes
Les bassins doébemploi de | a r®gi on

GENEVOIS FRANCAIS

PAYS DE GEX CHABLAIS
BOURG EN BRESS

OYONNAX
VILLEFRANCHE VALLEE DE L'ARVE

TREVOUX

VILLEURBANNE
TARARE

LOIRE CENTRE:
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SAINT ETIENN R VIENNE ROUSSILLON VOIRON
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ANNONAY

AMBERIEU

LYON CENTRE RILLIEUX

™
VAULX MEZIEU

GRENOBLE
DROME ARDECHE NORD

ARDECHE CENTRE

VALLEE DE LA DROME ~ DROME ARDECHE CENTRE
AUBENAS

DROME ARDECHE SUD
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La répartition géographique des besoins en-th@ri ud r e
(principaux pbles de recrutement)

VILLEFRANCHEDY 988orojets, dont :

- Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 6199

VILLEFRANCHE

DROME ARDECHE NORD
7 427projets, dont :

- Viticulteursarboriculteurs salariés
cueilleurs : 2623

- Agriculteurs salariésuvriers
agricoles : 1060

SAINTETIENNE | { 59

5462 DROME ARDECHE NORD
w

7427

DROME ARDECHE
CENTRE
4730

ARDECHE CENTRE

VALLEE DE LA DROME

AUBENAS
3303

DROME ARDECHE SUD
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LYON CENTRE
- 15100

( RhoneAlpes
Vallées du Rhbéne et de la Loi

- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : 6

LYON CENTREL5 10@rojets, dont :

- Serveurs de caféde restaurant§.c. commis : 633
- Ingénieurscadres étude& R&D informatique
responsables informatiques : 619

VILLEURBANNE
3907

RILLIEUX

RHONE EST6 796orojets, dont :

- Professionnels de I'animation socioculturelle : 844

DROME ARDECHE SUD044%rojets, dont :

- Agriculteurs salariésuvriers agricoles1112
- Viticulteursarboriculteurs salariésueilleurs 1097
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La répartition géographique des besoins en-th@iri ud) r e ( RhoneAlpes
(principaux poles de recrutement) Alpes

GENEVOIS FRANCAIS

VALLEE DE733®Aj&d/dont:

- Serveurs de caféde restaurant§.c. commig : 1017
- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisirG91

TARENTAISE 12 05&rojets, dont :

- Serveurs de caféde restaurant§/.c. commig : 2298
- Employés deHétellerie 1670

- Cuisiniers : 1361

- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisirgt4

TARENTAISE
12 058

GRENOBLE 16 87&rojets, dont : GRENOBLE

. : . . 16 878
- Professionnels de I'animation socioculturelle : 1625

-Ingénieurscadres étude& R&D informatique
responsables informatiques : 863

- Vendeurs en habillement, accessoires et articles de
sport, loisirs et culture : 696
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Les profils recherchés dans la région

Nombre total de projets de recrutelii@nt89

- Serveurs de caféde restaurant§/.c. commig : 8959
- Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) : 6014
- Aides apprentisemployés polyvalents de cuisirg967
- Employés déHbtellerie 5002

- Aides a domicile et aides ménagerss8

- Cuisiniers : 4555

-Vendeurs en habillemeatcessoires et articles de lugep o r 3259

Ouvriers de l'industriel0 114

Ouvriers du BTPS: 20

Techniciens4 274 @ x

Vente, tourisme et serviceds: 150

- Attachés commerciaen entreprisg: 3087

-Employés de maison et personnels de mérz@l
-Caissierdy compr i s ):geAddmpi st es é
- Employés de librservice: 2442

©
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Présentation limitée aux métiers rassembla
plus dd% du total des intentions d'embauche
formulées dans la région

Autres métiers33 633

§ e
- Viticulteursarboriculteurs salari¢sueilleurs 14 209 i

- Agriculteurs salarieésuvriers agricoles5759

- Ouvriers non qualifiés derhballage et manutentionnair@$11
- Ouvriers qualiimagasinage et manutentigna r i »:1987s é

BN

Encadrement16 703

-Ingénieurscadres étude& R&D informatique2760
- Artistes musique, danse... (y.c. professeurs d'art) :

Fonctions administrative® 838

W

- Secrétaires bureautiques et assimil&s07 >\ (

Social et médicsocial :21 270

- Professionnels de I'animation socioculturelle : 7285

D
—

- Aidessoignantgmeédicepsycho, auxilp u ® r i ¢)u3BA3 1 X
- Infirmierscadres infirmiers et puéricultricea295 /;(\ |
- Sportifs et animateurs sportifs (encadrants) : 2144 A faQ:'
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RhoneAlpes

Les métiers rassemblant le plus grand nombre de
projets de recrutement

Ensemble d % de ce

0,
projets ¢ difficiles . % .d(
saisonnie

recruteme recrute

Viticulteurgrboriculteurs salar@silleurs 14 209 24, 7% 98,0%
Serveurs de cafée restauranfgc. commis 8 959 39,5% 72,7%
Professionnels de I'animation socioculturelle (animateurs et directeurs) 7 285 40,4% 84,5%
Guide de lecture Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 6014  23,8%  36,9¥
En rouge Aidesapprentiemployés polyvalents de cuisine 5967 35,8% 50,8¥%
Proportion de cas difficiles supérieure a la  Agriculteurs salariésvriers agricoles 5759 33,8% 92,9Y%
moyenne de la région. Employés dadtellerie 5002  332%  84,1%
En vert Aides a domicile et aides ménageres 4758 64,6% 34,49
Proportion de projets saisonniers Cuisiniers 4 555 53,2% 65,6%

supérieure & la moyenne de la région. Aidessoignanténédicegpsychgauxilpuéricultura s si st antf)s m®d i38%Bu x B1,3% 27,29

Vendeurs en habillement, accessoires et articles de luxe, sport, loisirs et cultBra59 32,6% 64,2%

Attachés commerciétarhniciens commerciaux en entyeprise 3087 50,9% 4,0%
Ingénieurgadres étudé&sR&D informatiqueesponsables informatiques 2760 44,2% 0,1%
Employés de maison et personnels de ménage 2681 55,5% 29,4%
Caissier compri 9 pompi stesé 2619 15,2% 55,0%
Ensemble d@®0métiers 172189 38,7% 44.6%
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